UBND HUYEN PHU TAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH TRA HUYEN Poc 14p — Tu do — Hanh phiic
S6: 127/KL-TTH Phii Tdn, ngay 23 thdng 8 nam 2024
KET LUAN THANH TRA

Trach nhi¢m Chu tich UBND 04 x4 trong cong tac tiép cong dan, gidi quyét
khiéu nai, to cdo va phong, chong tham nhiing

Thuc hién Quyét dinh s6 100/QD-TTH ngay 21 thang 6 nam 2024 cua
Chanh Thanh tra huyén Phu Tan vé viéc thanh tra trach nhiém Chu tich UBND
04 xa: Binh Thanh Péng, Phu Hung, Phu Long, Phu Thanh trong cong tac tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, to cao va phong, chéng tham nhiing.

Tu ngay 28 thang 6 nam 2024 ,dén ngay 30 thang 7 nam 2024, Doan thanh
tra da tién hanh thanh tra truc tiép doi vdi Chu tich UBND 04 xa.

Xét béo céo két qua thanh tra sb 125/BC-DTT ngay 13/8/2024 cua Truong
doan thanh tra, Chanh Thanh tra huyén két luén thanh tra nhu sau:

I. KHAI QUAT CHUNG:

Cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, td céo, hoa giai tranh chap dét
dai va phong, chéng tham nhiing, tiéu cyuc ludn dugc lanh dao Pang uy, UBND cac
xa quan tdm lanh dao, chi dao thuc hi¢n gén véi viée thuc hién nhiém vy chinh tri
cua dia phuong. Cung véi sy tham gia tich cye cua ca hé thong chinh tri da trién
khai va td chure thuc hién ¢ hiéu qua cac cong tac nay, gop phan giit viing 6n dinh
chinh tri, phat trién kinh té - xa hdi cua dia phuong.

II. KET QUA KIEM TRA, XAC MINH:
1. Cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cdo:

1.1. Cong tdc linh chi dao va trién khai thwe hién chi trwong, chinh sdach
ciia Pang va phdp ludt ciia Nha nuéc vé tiep cong dan, gidi quyét khiéu nai, to
cdo, hoa giai tranh chap dat dai:

Thuc hién chi thi, nghi quyét ctia Dang, cac quy dinh cua phap luét, su chi
dao ctia Huyén iy, UBND huyén vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai,
t& c4o, hoa giai tranh chdp dét dai, Chii tich UBND 04 xa (Binh Thanh Dong, Pht
Hung, Pht Long, Phu Thanh) da td chure trién khai thuc hién, cu thé nhu:

- Hing nam, cac xa déu co xay dung ké hoach tuyén truyén, phd bién gido
duc phap luat, td churc tuyén truyén, phd bién chui truong cua Pang, chinh sach,
phap luat ciia Nha nudc, trong do co tuyén truyén vé cong tac tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, td cdo, tranh chép dat dai trong dang vién, can bd, cong chuc
bang céc hinh thirc cu thé nhu: thong qua thuc hién “Ngay phap luat”, thong qua
cac cudc hop.
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Ngoai ra, cac xd co xay dung ké hoach phdi hop véi UBMTTQVN x& va cac
doan thé tuyén truyen gido duc phap luat trong céc hoi, doan thé va quén ching
nhan dén, tuyén truyén rong rai trén Dai truyén thanh x4.

1.2. Cong tdic tiép cong dan, xit ly don:

1.2.1. Céng tdc tiép dén:

Thyc hién Luat Tiép cong dan va cac van ban hudong dan, UBND 04 x4 co
bé tri noi tiép cong dan, tao diéu kién thuén loi d& ngudi dan dén lién hé giai quyét
cong viéc.

Chu tich UBND 04 xa t6 chic tiép cong dan dinh ky 01 ngay/tudn va tiép
céng dan do6t xuat theo quy dinh tai Khoan 3, !—)iéu 18 Luét Ti€p cong dan. Co
quyét dinh phan céng cong chic chuyén mon tiep cong dén thuong xuyén (04/04
cong chirc Tu phép — H9 tich, v6i chuyén mén 1a Cir nhén luét). C6 niém yét,
cong khai lich tiép dan dinh ky ctia Chd tich UBND x4, tiép cong dan thuong
xuyeén cta cong chirc chuyén mon.

T4t ca 04 x4 déu c¢6 ban hanh, niém yét cong khai Noi quy tiép cong dan. Noi
dung co ban dam bao theo quy dinh.

Viéc tiép cong dan dinh ky, dot xuit ciia Chi tich UBND xd, cling nhu tiép
cong dén thuong xuyén duge mo sd, cap nhat thuong xuyén, cubi nim c6 thuc
hién viéc khoa so.

* Két qua tiép cong dan:

- Tiép cong dan cua Chu tich UBND: Chi tich UBND 04 xa to chuc tlep

cong dan dinh ky 01 ngay/tuan Trong ky thanh tra, tong sd ky d4 t6 chire tiép
cong dén 13 524 ky, d3 tiép duge 35 lugt cong dan dugc tiép, cu thé:

+ Chu tich UBND Phit Himg: t6 chire tiép 131 ky, da tiép duoc 05 lugt nguoi.

+ Cht tich UBND x3 Binh Thanh Déng;: tb chirc tiép 131 ky, da tiép duoc 10
luot ngudi.

+ Chu tich UBND Pht Long: t5 chire tiép 131 ky, dé tiép duoc 08 luot ngudi.

+ Chii tich UBND Phu Thanh: t5 chire tiép 131 ky, d tiép dugc 12 lugt ngudi.

Ngoai ra, Chu tich UBND 04 x& tiép cong dan dot xudt dugc 19 cude véi 19
luot ngudi duoc tiép (Phtt Hung: 04 cudc/04 ngudi, Binh Thanh Dong: 02 cude/

02 ngudi, Phi Long: 13 cude/13 ngudi, Phu Thanh: 0 phat sinh luot tiép cong dén
dot xudt)

- Tiép cong dan thuong xuyén: Cong chirc chuyén mén cia 04 xa tiép cong
déan thuong xuyén duge 99 lugt véi 99 lugt ngudi (Pht Hung: 19 luot/19 luot
nguoi, Binh Thanh Pong: 13 lugt/14 lugt nguoi, Phu Long: 20 luot/20 lugt nguoi,
Pha Thanh: 47 lugt/47 luot nguoi)

* Nhitng han ché trong céng téc tiép cong dan:
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- Xa Pht Thanh: Lich tiép cong dan cua Chu tich UBND xa chi thé hién viéc
tiép cong dan dinh ky, khong thé hién viéc t1ep cong dan dot xuit theo quy dinh
tai Khoan 3, Piéu 18 Luat Tiép cong dan. S6 tlep cong dén cua Chu tich UBND
x3 cdp nhat chua dy du thong tin vé ngudi tiép, chirc vu cua nguoi tiép; S6 tiép
cong dén thudng xuyén cua cong chirc duge phan cong tiép cong dan khong ghi
thir tur cac lan tiép cong dan, mdt s6 cude tiép cong dan khong ghi tén nguoi tiép,
s6 con bdi x6a, chua thuc hién day du viéc khoda so hang nam.

- X4 Binh Thanh Péng: chua niém yét, cong khai lich tiép cong dan thuong
xuyén cua cong chtrc chuyén mon.

- X3 Phu Hung: chua bd tri phong, noi tiép cong dan riéng biét, viéc tiép
cong dan duogc thuc hién tai Phong lam viéc cua Pho Chu tich UBND xa.

1.2.2. Cong tac xu ly don:

- Téng s6 don tiép nhan xir 1y: 35 don (Pht Hung 06 don, Binh Thanh Dong
12 don, Pht Thanh 11 don, Phti Long 06). Trong dé: to céo 0; khiéu nai 0, phan
anh kién nghi 10 (Pht Hung 02 don, Binh Thanh Péng 05 don, Phu Thanh 01
don, Phu Long 02), tranh chép dat dai 25 (Phtt Hung 04 don, Binh Thanh Déng
07 don, Phti Thanh 10 don, Pht Long 04).

- Téng sb don da xur ly: 35 don.
1.3. Cong tac giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phén dnh:

- Téng sb don tiép nhan: 10 don (Phu Hung 02 don, Binh Thanh Déng 05
don, Phti Thanh 01 don, Phtul Long 02).

- Phén loai don: Kién nghi, phan 4nh 10 don.

- Két qua giai quyét: 08/08 don.

+ Ban hanh van ban tra 161 don: 07 don.

+ Trao dbi, huéng dan: 01 don.

- Pon ton: 02 don (Binh Thanh Pong 01, Pht Thanh 01)
Hd so xir ly don kién nghi, phan 4nh co ban dam bao.

1.4. Cong tic hoa gidi tranh chdp dit dai:

- Téng sb don tiép nhéan: 25 don (Pht Hung 04 don, Binh Thanh Péng 07
don, Pha Thanh 10 don, Phi Long 04)

- T6 chtrc hoa giai: dua ra hoa giai 25/25 don, dat 100%.

- Két qua hoa giai:

+ Coéng dan rut don: 01 (Pht Thanh)

+ Hoa giai thanh: 08/25 don (Phu Hung 01/04 don, dat 25%; Binh Thanh
DPong 00 don, Pht Thanh 07/09 don dat 77,8%; Phu Long 0)

+ Hoa giai khong thanh: 16/25 don (Phti Hung 03 don, Binh Thanh Déng 07
don, Phu Thanh 02 don, Phu Long 04)
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- Pon chua td chirc hoa giai: 0 don.

Hb so hoa giai tranh chép dét dai: UBND cac x4 t6 churc hoa giai cac vu
viéc tranh chap dat dai dam bao theo quy dinh, 03/04 x& co thanh 14p Hoi dong
Hoa giai theo tirng vu viéc, c6 phan cong cong chirc x4c minh, ¢6 ban hanh thong
bao vé ket qua hoa giai.

Tuy nhién, van con mot sb han ché trong cong tac hoa giai tranh chip dat
dai nhu: don tranh chap dat dai chua ding mau quy dinh (Phi Hung, Phu Thanh,
Phu Long); khong ra phiéu nhan don (Pht Thanh, Binh Thanh Péng); chua thanh
lap HPHG d6i véi timg vu viéc (Phi Long); bién ban hoa giai ghi chic danh
thanh phén tham du chua pht hop (Phu Hung, Binh Thanh Pong, Phu "I:hénh);
mdt vai ho so hoa giai chua do dac v& so d6 hién trang khu dat tranh chap (Phu
Hung, Pha Thanh, Binh Thanh Dong); chua danh bt luc hd so (Phu Long); hd
so luu trir chua dam bao (Pha Thanh)

1.5. Cong tdc thi hanh quyét dinh:

- Céc x4, thi trén c6 thanh 1ap doi thi hanh quyét dinh 6 hiéu lyc phap luat.

- Trong ky thanh tra, khong c6 quyét dinh ¢ hiéu lyc phap luat phai to chirc thi
hanh.

1.6. Viéc thuc hién ché dp boi dwong cong tic tiép cong dan:

UBND 04 x4 d tb chirc chi bdi dudng doi véi cong thc tiép dan theo dung
Quyét dinh s6 28/2017/QD-UBND ngay 12/6/2017 cia UBND tinh An Giang.

2. Cong tac phong, chéng tham nhiing:

2.1. Céng tac lanh chi dao va Wiép khai thuc ’hién chii trwong, chinh sdch
ciia Pdng va phdp ludt ciia Nha nudce vé phong, chong tham nhiing:

- H%ll”lg nam, UBND 04 x4 6 td cl}L'rc trién khai, quén triét cac vin ban chi
dao cua cip trén vé cong tac phong, chong tham nhiing, tiéu cuc. C6 phén cong
cong chirc tham muu thyc hién cong tac phong, chong tham nhiing, tiéu cuc.

- UBND 04 x4 c6 xdy dung ké hoach thuc hién cong tac phong, chéng tham
nhiing, tiéu cyc hang nam.

2.2. Két qud thuc hién cdc bién phdp phong ngtra tham nhiing:

- Viéc tuyén truyén phép luat vé phong, chéng tham nhiing: hing nam,
UBND 04 x4 ¢6 to chtrc tuyén truyén, quan triét cac chu truong, chinh sach, phap
ludt vé phong, chong tham nhiing, tiéu cuc cho ndi bd céan bg, cong chirc thong
qua céc cude hop, cac budi sinh hoat ngdy phép lut; tuyén truyén trong nhan dan
thong qua cong tac phoi hop v6i Mt tran, cac doan thé sinh hoat phap luét tai cac
ap, thong qua dai truyén thanh x4.

- Viéc tl’ll_IC hién cong khai, minh bach: UBND 04 x4 c6 thuc hién cong khai
du toan, quyeét toan ngin sach hang nam. Ngoai ra, UBND 04 xa c6 niém yet cong
khai cac quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyet tai
tru s& theo quy dinh.
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- Két qua thuc hién dinh mire, ché d, tiéu chuén: Hang nam, UBND x ¢
xdy dung quy ché chi tiéu noi b, quy ché quan ly, su dung tai san cong. Viéc xay
dung quy ché chi tiéu ndi bd duoc lay ¥ kién dong gop trong ndi bo, t6 chic cong
doan va duoc thong qua tai hoi nghi can bd cong chirc theo quy dinh.

- Két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh: Giai doan 2022- 2024,
UBND 04 xa c6 xay dung, trién khai thuc hién cac Ké hoach cai cach hanh chinh,
thuc hién viéc ra soat, klem soat thu tuc hanh chinh trén dia ban x&, thuc hién ché
do thong tin, bao céo vé cong tac cai cach hanh dam bao theo yéu cau.

- Viéc chuyén ddi vi tri cong tac: Thuc hién cac Cong van chi dao thuc hién
chuyén doi vi tri cong tac d6i véi cong chuc, vién chirc khong gitt chire vu lanh
dao, quan ly ciia UBND huyén nam 2022 — 2024, UBND 04 x4 c6 t6 chirc thuc
hién viéc ra soat, 1ap danh sach, bao cao két qua ra soat va xay dung Ké hoach
thuc hién dinh ky chuyén doi vi tri cong tac gui vé Phong Néi vu theo yéu cau.

- Két qua thuc hién quy tic ing xt: UBND 04 x4 c6 xay dung va thyuc hién
Quy téc ng X1, vin hoa cong vu cua can bg, cong chirc trong thi hanh cong vu.

- Két qua thuc hién vé ké khai tai san, thu nhap: cac xa thuc hién cong tac ké
khai tai san, thu nhap co ban dam bao theo quy dinh.

Tuy nhién, mot s6 ban ké khai tai san, thu nhéap ca nhan chua diy du vé thong
tin tai san ké khai, giai trinh ngudn gdc cuia tai san, thu nhap tang thém.

- V& tiép nhan va xtt ly thong tin, phan anh vé hanh vi tham nhiing: Tu nam
2022 dén thoi diém thanh tra, UBND 04 x4 khong tiép nhan thong tin, phan anh
vé hanh vi tham nhiing lién quan can bg, cong churc.

- Thuc hién ché d6 vé thong tin, béo cdo: UBND 04 xa c6 thyuc hién day du
ché d6 thong tin bdo cdo lién quan dén cong tac phong, chdng tham nhiing.

III. KET LUAN:
1. Két qua dat duoc:

Chu tich UBND 04 xa: Binh Thanh Dong, Ph Hung, Phu Long, Pht Thanh
thuc hién tot cong tac lanh chi dao va trién kha1 thyc hién chu truong cua Dang
va chinh sach, phap luét cia Nha nude vé tlep cong dan, giai quyét khiéu nai, to
c40, hoa giai tranh chép dat dai va phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc.

T4 chire thuc hién tét cong tac tiép cong dan dinh ky cua Chu tich UBND xa
va phén cong cong chuc tiép cong dan thuong xuyén tai don vi. Niém yét cong
khai ndi quy tlep cong dan, lich tiép cong dan cua Chu tich UBND xa. Mo day dt
s6 theo ddi tiép cong dan cua Chu tich UBND xa va tiép cong dan thudong xuyén
theo quy dinh.

Thyc hién co ban dam bao cong tac giai quyét khleu nai, t& céo, kién nghi,
phan anh, hoa giai tranh chip dt dai. M& so theo doi tiép nhan, xtr ly don, hd SO
hoa giai dam bao thu tuc; Thyc hién viéc chi tra ché do boi dudng cong tac tiép
cong dan dung theo quy dinh.
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Qhﬁ tich UBND 04 x4 td chirc trién kha}i, quén triét vdn ban chi dao cua cép
trén vé phong, chong tham nhiing, tidu cuc; td chire thye hién co ban cac giai phap
phong ngira tham nhiing, tiéu cuc theo quy dinh.

2. Nhirng ton tai, han ché:

- Cong tac tiép cong dan: chua b tri dugc noi tiép cong dén riéng (Phu
Hung); niém yet lich tiép cong dén chua day du thong tin (Phu Thanh, Binh Thanh
Dong); cap nhét so tiep cong dan chua day du thong tin (Pha Thanh), chua thuc
hién day du viéc khoa sO hang nam (Phu Thanh).

_ Cong tc xit 1y don, gidi quyét khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan 4nh, hoa
giai tranh chap dat dai: Mot vai ho so hoa giai tranh chép dat dai chua dam bao
\ mAu don tranh chap dat dai, vé 'Ehénh 1ap Hoi dong hoa giai theo ting vu viéc,
v& bién ban hoa giai, vé but luc ho so (Pht Thanh, Phu Hung, Phu Long, Binh
Thanh D6ng)

- Cong téc phong, chéng tham nhiing: ban ké khai tai san, thu nhép ctia mot sb
c4 nhan chua diy @i thong tin ve tai san ké khai, giai trinh nguon goc cla tai san,
thu nhép ting thém (Pha Hung, Phua Thanh, Phu Long, Binh Thanh Dong).

IV. KIEN NGHI CAC BIEN PHAP XU LY:

Tir nhitng két qua thanh tra, Chénh Thanh tra huyén kién nghi:

1. Chia tich UBND huyén:

- Chi dao Chu tich UBND cac x4, thi trin ting cudng vai tro, tréc}} nhiém
trong thuc hién cdng téc tiép cong dan, giai quyet khiéu nai, t0 cdo, kién nghi,
phan 4nh, hoa gidi tranh chép dat dai va phong, chong tham nhiing.

- Chi dao cac nganh chuyén mén thuong xuyén theo doi, hd trg cac x4, thi
trin xr ly d6i véi cac vu viée khé khian, phic tap, ton dong tai dia phuong.

2. Chi tich UBND 04 xi Pha Hung, Binh Thanh DPong, Phi Thanh, Phu
Long:
- Tang cuong trach nhiém nguoi ding dau trong cdng tac tiép cong dén, giai
quyét khiéu nai, to cao va phong, chong tham nhiing, ti€u cuc.

- Phéi hop voi Uy ban Mt tran T quéc va Poan thé ting cudng cong tac
tuyén truyén, phd bién, gido duc phép luét vé tiép cong dan, khiéu nai, t6 cdo,
tranh chp dit dai, phong, chéng tham nhiing, tiéu cyc va cac van ban phap luét
c6 lién quan trong quén ching nhén dan vé chiéu réng 1an chidu sau v&i nhidu
hinh thirc thich hop, chon loc ndi dung dép ing dugc yéu cau bure xtic cla xa hoi
dang quan tam, nhim nang cao nhén thirc phap luat cho cong dan.

- Tang cudng cdng tac kiém tra, chan chinh kip thoi nhing han ché, thidu sét
trong cong tac tisp cong dan, giai quyét khiéu nai, t& c4o, kién nghi, phan anh,
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- Chi dao cong chitc dugc phan cong nhiém vu tlep cong dan, giai quyet khiéu
nai, t& c4o, kién nghi, phan anh, hoa giai tranh chap dat dai va phong, chéng tham
nhiing, ti€u cuc khéc phuc nhing ton tai, han ché sau khi c6 Két luan thanh tra.

3. Thoi gian thye hién:

Chu tich UBND 04 xa Pha Hung, Binh Thanh Déng, Phti Thanh, Phu Long
niém yét cong khai Két luan thanh tra it nhat 15 ngay lién tuc tai tru s&@ UBND xa.
Trong thoi han 30 ngay ké tir ngay nhan duoc két luan thanh tra, y kién chi dao
ctia Chi tich UBND huyén, Chu tich UBND 04 x4 td chirc thyuc hién két luan va
béo céo két qua thuc hién vé Thanh tra huyén./. (I}__{/

Noi nhin: CHANH THANH TRA
- Thanh tra tinh An Giang;

- Chu tich UBND huyén;

- Chu tich UBND x& Phu Hung;

- Chu tich UBND x4 Binh Thanh Dong;
- Chu tich UBND xa Phu Thanh;

- Chu tich UBND xa Phu Long;

- Cong thong tin dién tir huyén Phu Tan;
- Luu: van thu, hé so.

Lang Thoai Xuan






