UBND TINH AN GIANG CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIET NAM

SO THONG TIN VA TRUYEN THONG Djc 1ap - Tw do — Hanh phic
Sb: 187/STTTT-CNTT-BCVT An Giang, ngay 05 thang 02 nam 2025

VIV huéng dén thyce hién s hoa, luu kho, téi
str dung két qua gidi quyet TTHC trude d6 khi
giai quyét ho so TTHC

Kinh gui:
- S&, ban, nganh tinh;
- UBND huyén, thi x4, thanh phd;
- Trung tam Phuyc vu hanh chinh céng tinh.

Thuc hién Cong vin s6 419/VPUBND-TH ngay 23/01/2025 ctia Vin phong
Uy ban nhan dan tinh vé viéc ¥ kién d6i v6i cac kho khan, vudng mrflc trong thuc
hién thi diém chimg thuc dién tir trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh tinh, trong d6 giao S6 Thong tin va Truyén thong: “Chui tri, ho tro hudng
dan dia phuong thuc hién s6 hod, luu kho va tdi sir dung dir lieu”.

Nham trién khai thyuc hién s6 hoa, luu kho va tai sir dung dir liéu két qua giai
quyét thil tuc hanh chinh trudc d6, naim 2024, S¢ Thong tin va Truyén thong t6
chtrc 10 16p dao tao tap hudn cap nhat, khai thac, sir dung hé thong thong tin giai
quyét thii tuc hanh chinh (TTHC) (cap tinh, cap huyén, cap xi) cho 326 can bo,
cong chirc, vién chirc, bao gdm cac ndi dung: huéng dan thao tac quy trinh nghiép
vu s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC trong tiép nhan, giai quyét TTHC theo
co ché mot ctra, mot cira lién thong; tai st dung két qua giai quyét TTHC trude
d6 trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh An Giang; hudng dan B9 chi s6
phuc vu nguoi dan va doanh nghiép trong thuc hién TTHC, cung cap dich vu cong
dua trén dir li¢u theo thoi gian thue va trao dm cac van dé vudng mic trong qua
trinh thyuc hién s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC va tai st dung két qua giai
quyét TTHC trude d6 trong tiép nhan giai quyét TTHC.

Dé tiép tuc trién khai thuc hién sé hod, luvu kho va tai sir dung dir lidu két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh trudc do6 va dat ty 1€ khai théc, sir dung lai thong tin,
dit liéu so hoa toi thi€u 50% trong nam 2025%, S¢ Thong tin va Truyén thong dé
nghi co quan quan tam, tri€n khai thyc hi¢n nhu sau:

1. Trién khai thyc hién quy trinh s hoa, luu kho, tai str dung két qua giai

quyet TTHC trudc d6 theo ndi dung huong dan, tap huan cia So Thong tin va
Truyén thong va céc tai liu huéng dan trude do?.

! Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 08/01/2025 ctia Chinh phii ,
2 Cong van s6 957/STTTT-CNTT-BCVT ngay 10/7/2023 va Cong vin sb 690/STTTT-CNTT-BCVT ngay
13/05/2024 cta S¢ Thong tin va Truyén théng



2. Tich cuc thong tin, tuyén truyén, trién khai dén nguoi dan hiéu va dong
thuan trong viéc giai quyét ho so thi tuc hanh chinh trén moi truong dién tu nhét
1a viéc s6 hoa, luu kho, tai sir dung két qua giai quyét TTHC trude do.

3. Can by, cong churc, vién chirc, nguoi lao dong phai thue sy tién phong,

guong mau, di dau trong viéc sir dung dich vu cong truc tuyén (ndp hd so truc
tuyén) theo chi dao ctia Chui tich UBND tinh®,

S& Thong tin va Truyén thong dé nghi co quan, dia phuong quan tam phdi
hop va trién khai thyc hién.

Thong tin lién hé: S¢ Théng tin va Truyén thdng (théng qua phong Cong
nghé thdng tin — Buu chinh — Vién théng), dng Pham Cong Gion - Chuyén vién,
s6 dién thogi: (0296)3606606 hodc di dong 0974751754, email:
pegion@angiang.gov.vn dé phaoi hop./

Noi nhn: KT. GIAM POC
- Nhu trén; r p -
_UBND tinh: PHO GIAM POC
- S¢ Tu phép;

- Phong VH&TT huyén, thi x4, thanh phd;
-S6 TTTT: BGD, céc phong va Trung tam;
- Luu: VT, P.CNTT-BCVT.

Nguyén Thanh Hai

3 Cong vin sé 1787/UBND-TH ngay 13/12/2024.
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