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KET LUAN THANH TRA

Trach nhlem Truong phong Nong nghlep va Moi truong, Chu tich UBND 03
x4, thi tran trong cong tac tlep cong dan, giai quyet khiéu nai, t0 cdo va
phong, chong tham nhiing, tiéu cuc

Thuc hién Quyét dinh sb 57/Qb-TTH, ngay 15 thang 4 nam 2025 cia
Chéanh Thanh tra huyén Phu Téan vé viéc thanh tra trach nhiém Trudng phong
Nong nghiép va Moi truong huyén, ‘Chu tich UBND thj tran Phi My, xa Hoa
Lac va x4 Tan Hoa trong cong tAc tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, té céo va
phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc.

Tu ngay 21 thang 4 nam 2025 dén ngay 19 thang 5 nam 2025, Poan thanh
tra da tién hanh thanh tra truc tiép d01 v61 Truong phong Nong nghiép va Moi
trudng huyén, Chi tich UBND thi trin Phtt My, xa Hoa Lac va xa Tan Hoa.

Xét Bao cdo két qua thanh tra sé 79/BC-DTT ngay 30/5/2025 cua Trudng
Doan thanh tra, Chanh Thanh tra huyén Két luan thanh tra nhu sau:

I. KHAI QUAT CHUNG:

Trong nhiing ndm qua, cong tac tiép cong déan, giai quyét khiéu nai, té céo,
va phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc ludn duoc lanh dao co quan, Bang uy,
UBND céc x4, thi trn quan tdm lanh dao, chi dao thuc hién gan voi viée thuc
hién nhiém vu chinh tri ciia nganh, cua dia phuong. Cung voi sy tham gia tich
cuc cta ca hé théng chinh tri da trlen khai va t6 chure thuc hién ¢6 hi€u qua cac
cong tac nay, gop phan gitr viing 6n dinh chinh tri, phat trién kinh té - xa hoi cta
dia phuong.

II. KET QUA KIEM TRA, XAC MINH:
1. Cong tac tiép cong din, giai quyét khiéu nai, t6 co:

1.1. Cong tdc linh chi dao va trién khai thuc hi¢n chu truong, chinh
sdach cia Dang va phdp ludt cia Nha nudc vé tiép cong din, gidi quyét khiéu
nai, té cdo, hoa gidi tranh chip dit dai:

Thuc hién cac Chi thi, Nghi quyet cua Dang, cac quy dinh cua phap luat,
chi dao cia Huyén iy, UBND huyén vé cong tac tiép cong dén, giai quyét khleu
nai, t6 céo, Trudng phong Nong nghiép va Moi truong, Chu tich UBND thi tran
Phu My, x& Hoa Lac va xa Tan Hoa dé to chtre trién khai thuc hién, cu thé nhu:

- Phong Nong nghiép va Mai truong: c6 xdy dung cac ké hoach tuyén
truyén, phd bién gido duc phap luat, to chirc tuyén truyén, phd bién chu truong
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cua Dang, chinh sach, phap luat cua Nha nudc, trong do cé tuyén truyén vé cong
tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t& cédo bang cac hinh thirc nhu thong qua
sinh hoat “Ngay phéap luat”, thong qua cac cudc hop (Ké hoach so6 83/KH-
PTNMT ngay 17/02/2023; Ké hoach s6 136/KH-PTNMT ngay 15/3/2024)

- UBND thi tran Phu My, x& Hoa Lac va x4 Tan Hoa c6 xay dung cac ké
hoach tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat héng nam, trong do6 c6 noi dung
tuyén truyén lién quan den cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo.
C6 td chire tuyén truyén phap luat trong can b, cong chirc don vi thong qua
Ngay phap luét, thong qua cac cudc hop co quan (c6 bién ban). Ngoai ra, co to
chuc tuyén truyén trén Dai truyén thanh x4, thi trén, cu thé:

+ UBND thi trdn Phu M§: Ké hoach sO 91/KH-UBND ngay 03/02/2023;
Ké hoach s6 56/KH-UBND ngay 19/01/2024; Ké hoach s6 159/KH-UBND
ngay 03/02/2025, vé thuc hién cong tdc PBGDPL - HGOCS va xdy dung x@
dat chudn tiép can phép luat.

Cac ké hoach ¢6 lién quan dén cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu
nai, t6 co, klen nghi, phan anh, nhu: Ké hoach so 167/KH-UBND ngay
01/3/2024 vé td chirc di thoai gifta Chu tich UBND thi tran v6i nhan déan; Ké
hoach sb 134/KH-UBND ngdy 21/02/2024 Ve tuyén truyen phap luat trong
cong tac tlep cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo, klen nghi, phan anh nam
2024; Ké hoach s0 202/KH-UBND ngay 11/02/2025 vé tuyén truyén phap luat
trong cong tac tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, t céo, klen nghi, phan anh
nam 2025; Ké hoach s6 203/KH-UBND ngay 11/02/2025 vé phoi hop t6 chirc
tiép cong dan phuc vu Dai hi bang cac cap, Pai hoi dai biéu toan quoc lan thur
XIV cua Dang, bau cir dai biéu Qudc hoi khoa XVI va dai biéu HDND céc cap
nhiém ky 2026 — 2031.

+ UBND xa Hoa Lac: Ké hoach s6 08/KH-UBND ‘ngay 09/02/2023; Ké
hoach sb 08/KH-UBND ngay 24/01/2024; K& hoach sé 11/KH-UBND ngay
18/02/2025, vé thuc hién cong tic PBGDPL - HGOCS va xdy dung xa dat
chuén tiép can phap luat.

+ UBND x4 T4n Hoa: Ké hoach sé 142/KH-UBND ngay 06/02/2023; Ké
hoach sé 86/KH-UBND ngay 22/01/2024; Ké hoach s6 118/KH-UBND ngay
24/01/2025, vé thuc hién coéng tic PBGDPL - HGOCS va xdy dung xa dat
chuén tiép cén phap luat.

- Ngoai ra, cac cac don vi duoc kiém tra co xdy dung ké hoach ph01 hop
v6i Uy ban MTTQ Vi€t nam va céc doan thé cling cap tuyén truyen gido duc
phap luét trong cac ho1, doan thé va quan chung nhan dan, tuyén truyén rong rai
trén hé théng Pai truyén thanh.

1.2. Céng tic tiép cong dan:
- Viéc ~bé' tri noi tiép céng dan: Thuc hién Luat Tiép cong dan va cac vin
ban huéng dan, Truéng phong Nong nghiép va Moéi truong, Chu tich UBND thi



trAn Phi M§ va x4 Tan Hoa c6 bé tri noi tiép cong dan riéng, tao diéu kién thuan
loi dé nguoi dan dén lién hé giai quyét cong viéc.

- Cong tdc tiép tdc tiép cong dan:

+ Truong phong Nong nghiép va Moi truong t6 churc t1ep cong dan dinh ky
01 ngay/tuan (thr 5 hing tuan) va tiép cong dan dot xuét theo quy dinh tai
Khoan 3, Piéu 18 Luat Tiép cong dan. Co Quyét dinh phan cong Chuyén vién
thuc hlen nhiém vu tiép cong dan thuong xuyén theo Quyét dinh sé 79/Qb-
PNNMT ngay 13/3/2025/

Trong ky thanh tra, Truéng phong Néng nghiép va Mo6i truong huyén da
t6 chue tiép cong dan dinh ky 123 cude, trong do ¢6 04 cude co cong dan ding
ky tiép, voi 04 luot ngudi. Ngoai ra, tiép cong dan dot xudt 04 luot, véi 05 luot
nguoi.

Cong chire tiép cong dan thuong xuyén duoc 60 luot, véi 66 luot nguoi.

Viéc tiép cong déan cua Truong phong, t1ep cong dan thuong xuyén c6 mé
s0, ghi chép noi dung day du, ding theo huéng dan cua nganh chuyén mon.

+ Chii tich UBND thj trAn Phu My: tiép dinh ky vao ngay thir 5 hang tuan,
néu trung vao ngay nghi thi doi lai ngay lam viéc tiép theo, to chirc tiép cong
dan dot xuét theo quy dinh tai Khoan 3, Dleu 18 Luat Tiép cong dan; Co ban
hanh noi quy tlep cong dan (theo Quyet dinh s 52/QPb- UBND ngay 23/02/2024)
va c6 niém yét, cong khai ndi quy tiép cong dan; Niém yet cong khai lich tlep
cong dan dinh ky, dot xuat cia Chu tich UBND thj tran; Cé ban hanh Quyét
dinh phan cong Cong chirc Tu phap — H¢ tich thyc hién nhiém vu tiép cong dan
thuong xuyén (Quyét dinh sé 23/QD-UBND ngay 23/01/2024).

Trong ky thanh tra, Chu tich UBND thi tran di t6 chue tiép cong dan dinh
ky 118 cudc, trong d6 c6 22 cude c6 cong dan dang ky tiép, v6i 22 lugt nguoi.
Ngoai ra, tiép cong dan dot xuét 09 cude, v6i 09 luot nguoi.

Cong chirc tiép cong dan thuong xuyén duoc 64 luot, voi 64 luogt ngudi.

Viéc tlep cong dan cua Chu tich UBND thi trén, tiép cong dan thuong
xuyén c6 md so, ghi chép nodi dung day du, dung theo hudng dan clia nganh
chuyén mon.

+ Chi tich UBND xa Hoa Lac: tiép dinh ky vao ngay thu 5 hang tuan, néu
tring vao ngay nghi thi doi lai ngay lam viéc tiép theo, t chuc tiép cong dan dot
Xuét theo quy dinh tai Khoan 3, biéu 18 Luét Tiép cdng dan; Co ban hanh néi
quy tlep cong dan va c6 niém yét, cong khai noi quy tiép cong dan; C6 ban hanh
Quyét dinh phan cong Cong chirc Tu phap — Ho tich thuc hién nhiém vu tiép
cong dan thuong xuyén (Quyét dinh s6 164/QD-UBND ngay 11/10/2022).

Trong ky thanh tra, Chu tich UBND xa da t6 chuc tlep cong dan dinh ky
118 cudc véi 03 lugt nguoi. Ngoai ra, Chu tich UBND xa tiép cong dan dot xuat
46 luot, voi 46 luot nguoi.
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Tiép cong dan thuong xuyén dugc 64 luot, voi 64 lugt nguoi.

Viéc tiép cong dan cua Chu tich UBND x4, tiép cong dan thuong xuyén
¢6 m& so, ghi chép nodi dung day du, ding theo hudng dan cta nganh chuyén
mon.

+ Chu tich UBND xa Tan Hoa: tiép dinh ky vao ngay thir 5 hang tuan, néu
tring vao ngay nghi thi doi lai ngay lam viéc tiép theo, 6 chirc tiép cong dan dot
xuat theo quy dinh tai Khoan 3, biéu 18 Luat Tiep cong dan; Co6 ban hanh ndi
quy tiép cong dan va ¢ niém yét, cong khai noi quy tiep cong dan; C6 ban hanh
Quyét dinh phan cong Cong chuc Tu phap — H tich thuc hién nhiém vu tiep
cong dan thudng xuyén (Quyét dinh s6 597/QD-UBND ngay 01/5/2023).

Trong ky thanh tra, Chii tich UBND xa da t6 chirc tiép cong dan dinh ky
118 cude, trong dé c6 06 cude cd cong dan dang ky tiép, v6i 06 lugt nguoi.
Ngoai ra, tiép cong dan dot xuat 05 cude, voi 05 luot nguoi.

Cong chtre tiép cong dan thuong xuyén duoc 13 lugt, voi 13 luot nguoi.

Viéce tiép cong dan cua Chu tich UBND xa, tiép cong dan thuong xuyén
c6 m& sd, ghi chép nodi dung day du, ding theo huong dan cua nganh chuyén
mon.

- Nhitng han ché trong cong tdc tiép cong dadn, xr Iy don:

+ UBND x4 Hoa Lac chua bd tri noi tiép céng dan riéng biét,’ Viéc tiép
cong dan thuong xuyén dugc thuc hién tai bo phan tiép nhan va tra két qua cua
Xa.

+ UBND thi trén Pht My, xd Hoa Lac va xd Tan Hoa tiép nhan don, phan
loai don chua dung theo ndi dung néu trong don.

+UBND xa Tan Hoa chua cép nhat day du so lugng don tiép nhan vao sO
xu ly don dé theo doi.

- Thuc hign Quyét dinh s6 28/2017/0D-UBND ngay 12/6/2017 cua
UBND tinh An Giang vé viéc quy dinh ché do boi dudng doi VoI nguoi lam
nhiém vu tiép cong ddn, xu ly 7d0’n [chiéu nai, té cdo, kién nghi, phan dnh tai cdc
tru s tiép cong dan va dia diém tiép cong dan trén dia ban tinh An Giang.

+ Phong Noéng nghi¢p va Méi truong dugce phan b6 kinh phi tiép cong dan
24.000.00 d/nam. Thue hién chi tiép cong dan cho Truong phong 100.000
d/ngay tiép truc tiep va Cong chic phy trach ti€p cong dan thuong xuyén
100.000 d/ngay lam viéc.

+ UBND thj tran Phu M¥, xa Hoa Lac va xa Tan Hoa dugc huyén phan bd
kinh phi 30.000.000 d/nam/don vi.

Qua kiém tra, Phong Néng nghiép va Moéi truong va UBND thi trAn Phu
My¥, xa Hoa Lac va xa Tan Hoa thyuc hién viéc chi tra cho nguoi truc tiep lam



cong tac tiép cong dan theo dung Quyét dinh sb 28/2017/Qb-UBND ngay
12/6/2017 cia UBND tinh An Giang.

1.3. Két qua tham mueu gidi quyét don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan
anh:
1.3.1. Phong Nong nghiép va Méi truong:

- Tong don nhan: 29 don (03 don khiéu nai; 25 don kién nghi, phan anh;
01 don tranh chap dét dai). Cu thé:

- Két qua giai quyét: da giai quyet 27/29 don (03 don khiéu nai; 23 don
kién nghi, phan 4nh; 01 don tranh chap dat dai), gdm:

+ Don khiéu nai: Ban hanh Thong bao khong thu ly giai quyét khiéu nai
01 don (do hét thoi hiéu giai quyét); rat 01 don; ban hanh Quyét dinh giai quyét
khiéu nai 1an dau 01 don.

Ho so giai quyét khiéu nai dam bao theo quy dinh.

+ Don phan 4anh, kién nghi: Tham muu ban hanh vén ban tra 10i: 13 don.
Tu nguyén rat lai don va khong yéu cau tra 16i bang van ban: 10 don kién nghi,
phan anh.

Ho so xir Iy don phan anh, kién nghj dam bao theo quy dinh.

+ Don tranh chap dat dai: Khong du diéu kién thu ly giai quyét 01 don.

- Pon ton: 02 don phan anh, kién nghi (tiép nhan nim 2025, dang trong
thot gian xur 1y).

1.3.2. UBND thj trdn Phti My:

- Tong don nhén: 53 don. Trong dé: 22 don kién nghi, phan anh; 31 don
tranh chap dat dai.

- Két qua xir Iy: da xu ly 53/53 don, trong do:

+ Pon kién ngh;, phén,énh: Ban hanh van ban tra 101 09 don. Qua trao doi,
giai thich cong dan thong nhat rat lai 13 don (thong qua bién ban lam viéc).

+ Pon tranh chép dat dai: P t6 chic hoa giai 31/31 don (hoa giai khong
thanh 29 don, hoa giai thanh 02 don).

Ho so xtr Iy don phan anh, kién nghi, tranh chip dat dai co ban dam béo
theo quy dinh.

- Pon ton: 0

1.3.3. UBND xa Tan Hoa:

- Tong don nhan: 04 don. Trong d6: 02 don kién nghi, phan énh; 02 don
tranh chap dat dai.

- Két qua xtr ly: da xtr ly 03/04 don (02 don kién nghi, phan anh; 01 don
tranh chap dat dai)
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+ Pon kién nghi, phan anh: Qua trao doi, giai thich cong dan thong nhat
rat lai 02 don (thoéng qua bién ban lam viéc).

+ Don tranh chip dét dai: Pa t6 chic hoa giai Oldon (hoa giai khong
thanh).

Ho so xtr ly don phan anh, kién nghi, tranh chdp dit dai co ban dam bao
theo quy dinh.

- Don tdn: 01 don tranh chap dét dai (dang trong thoi gian xac minh).

1.3.4. UBND xa Hoa Lac:

- Téng don nhan: 24 don. Trong d6: 10 don kién nghi, phan 4nh; 14 don
tranh chap dat dai.

- Két qua xir ly: da xu Iy 23/24 don (10 don kién nghi, phan 4nh; 13 don
tranh chap dat dai)

+ Pon kién nghi, phan anh: Ban hanh van ban tra 10i 02 don; Qua trao doi,
giai thich cong dan thdng nhat ruat lai 02 don (théng qua bién ban lam viéc); Tra
161 trén cong thong tin dién tir 06 don.

+ Pon tranh chip dit dai: D3 t6 chirc hoa giai 13 (hoa gii khong thanh
13 don).

Hb so xir 1y don phan anh, kién nghi, tranh chip dat dai co ban dam bao
theo quy dinh.

- Pon tén: 01 don tranh chap dét dai (dang trong thoi gian xac minh).

* Cong tac 1ap ho so:

Qua kiém tra ho so xtt ly don thu cua cac don vi, ho so thanh 1ap co ban
dam bao theo quy dinh, thoi han t6 chirc hoa giai cdc vu viéc tranh chap dét dai
dam bao thoi gian; bién ban hoa giai tranh chap dat dai dam bao ndi dung, cac
thanh phan tham gia ddm bao theo quy dinh.

2. Cong tac phong, chdng tham nhiing:

2.1. Cong tdac lanh chi dao va trzen khai thuc hién chu truong, chinh sdach
cua Pang va phdp ludt cua Nha nudc vé > phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc:

- Cong tac phong, chéng tham nhiing, ti€u cuc do Truong phong Nong
nghiép va M01 trudng, Chu tich UBND thi tran Phu M¥, xa Hoa Lac va xa Tan
Hoa truc tiép phu trach theo ddi. Pong thoi, co phan cong cong chire tham muu
viée to chirc thuc hién.

- Hang nam, Phong Nong nghiép va Méi truong, UBND thi tran Phu My,
x& Hoa Lac va xa Téan Hoa co xay dung va trién khai céc Ké hoach trién khai
thuc hién cong tac PCTNTC, cu thé:

+ Phong Nong nghiép va Mai truong: Ké hoach s6 86/KH-PTNMT ngay
17/02/2023, Ké hoach s6 22/KH-PTNMT ngay 10/01/2024; Ké hoach s



108/KH-PTNMT ngay 20/02/2025; Ké hoach vé thuc hanh tiét kiém, chong lang
phi nhu: Ké hoach s6 306/KH-PTNMT ngay 15/5/2023, Ké hoach s6 303/KH-
PTNMT ngay 06/6/2024.

+ UBND thi tran Phu Mg§: Ké hoach sé 99/KH- UBND ngay 06/02/2023,
Ké hoach sé 43/KH-UBND ngdy 15/01/2024; Ké hoach s6 292/KH-UBND ngay
18/02/2025.

+ UBND xa Tén Hoa: Ké hoach s 146/KH- UBND ngay 07/02/2023, Ké
hoach s6 49/KH-UBND ngay 09/01/2024; Ké hoach s6 190/KH-UBND ngay
17/02/2025.

+ UBND x& Hoa Lac: Ké hoach s6 10/KH- UBND ngay 09/02/2023, Ké
hoach s6 05/KH-UBND ngay 18/01/2024; Ké hoach sb 10/KH-UBND ngay
07/02/2025.

- Cac don vi t6 chtrc trién khai ké hoach, tuyén truyén, phd bién glao duc
phap luat vé phong, chéng tham nhiing, ti€u cuc trong ndi by don vi, tuyén
truyén trén hé théng dai truyén thanh x4, thi tran.

* Han ché: viéc tuyén truyén céc quy dinh ctia phap luat vé phong, chéng
tham nhiing, ti€u cuc chua thuc hién thuong xuyén.

2.2. Két qua thuc hién cdc bién phdp phong, ngua tham nhiing:
a) Két qua cong khai vé tai chinh — ngan sdach:

Trong thoi ky thanh tra, UBND céc x4, thi tran dugc thanh tra can ctr du
toan cua UBND huyén giao, xay dung du toan cua don vi va dugc HDND cung
cap phé duyét. Thuc hién céc biéu mau cong khai theo quy dinh tai Thong tu sb
343/2016/TT-BTC.

Phong Nong nghiép- Mai truong can ctr du toan cua UBND huyén giao,
xdy dung du toan cua don vi, thuc hién cong khai theo quy dinh tai Thong tu s
343/2016/TT-BTC.

b). Két qua thue hién dinh mite, ché dé, tiéu chudn:

- Xay dung quy ché chi tiéu nodi bd: cac don vi dugc thanh tra cé xdy dung
quy ché chi tidu noi bg, duogc cong khai cho toan thé can bd, cong chirc tai hoi
nghi can bd cong chuc, c¢6 v kién tham gia ctia T6 chirc cong doan.

Qua kiém tra, trong quy ché chi tiéu ndi b, Phong Nong nghiép va Maéi
trudng, UBND thi trdn Phu M§, xd Hoa Lac khong quy dinh noi dung chi
khoan cong tac phi theo Thong tu sé 40/2017/TT-BTC ngay 28/4/2017 ctia B
Tai chinh; UBND xa Tan Hoa c6 quy dinh chi khoan cong tac phi theo Thong
tw s6 40/2017/TT-BTC ngay 28/4/2017 cta B6 Tai chinh ddi véi chirc danh Tai
chinh — K& toan, cong chirc phu trach Van thu — luu trit. Tuy nhién, trong thoi
ky thanh tra, UBND xa Tan Hoa khong chi khoédn cong tac phi cho 02 doi tuong
néu trén.

el



¢). Viéc thuc hién quy tdc ing xit cua nguoi co chirc vu, quyén han:

Céc don vi dugc thanh tra c6 xay dung Quy tdc ing X, vdn hod coéng vu
ctia can bo, cong chure trong thi hanh nhiém vy, cong vu.

d). Két qua thue hién chuyén déi vi tri cong tdc:

Thuc hién cac Cong van chi dao cia UBND huyén, cac don vi ¢6 t chirc
ra soat, bao cao theo yéu cau vé thuc hién chuyen ddi vi tri cong tac d6i voi
cong chire khong gitt chirc vu lanh dao, quan ly. Két qua, trong nam 2023, 2024:

Phong Néng nghiép va Moi truong c6 02 luot chuyén d6i vi tri cong tac; UBND
03 x4, thi trin dugc thanh tra khdng c6 truong hop chuyén doi vi tri cong tac.

d) Két qua thue hién cong tdc cai cach hanh chinh:

Hing nam, cin ctr Ké hoach cia UBND huyén, Phong Nong nghiép va Moi
truong, UBND 03 x4, thi trdn c6 xay dung, trién khai thuc hién cac Ké hoach cai
cach hanh chinh tai don vi.

Céc don vi ¢o thuc hién niém yét cong khai bd tht tuc hanh chinh trong
giai quyeét cong viéc.

e) Két qua thuee hién vé ké khai tai san, thu nhdp:

Thuc hién cac van ban chi dao, huéng dan cua UBND tinh, UBND huyén
vé thuc hién cong tac ké khai tai san, thu nhap nam 2023, nam 2024. Cac don vi
duoc thanh tra c6 ban hanh céc ké hoach vé ké khai va cong khai ban ké khai tai

san, thu nhap, c¢6 phan cong cong chire phu trach thuc hién cong tac ké khai tai
san, thu nhap tai don vi.

Céc don vi ¢6 lap danh sich ra soat nguoi thudc dién ké khai, mo s0 theo
dai viéc giao nhan ban ké khai; giao ndp ban ké khai cho co quan kiém soét,
thuc hién cong khai bang hinh thirc niém yét tai tru s& lam viéc.

Céc ban ké khai tai san, thu nhép cua ca nhan thuc hién theo huong dan tai
Nghi dinh sé 130/2020/ND-CP ngay 30/10/2020 ctia Chinh phu.

g) Vé tiép nhdn va xie Iy thong tin, phan dnh vé hanh vi tham nhiing: Trong
thoi ky thanh tra, Phong Nong nghiép va Méi truong, UBND 03 xa, thi tran
khong tiép nhan thong tin, phan dnh vé hanh vi tham nhiing lién quan can b9,
cong chuec.

h) Thuc hién ché d6 vé thong tin, bao cédo: Céc don vi dugce thanh tra co
thuc hién day du ché do thong tin bdo cdo lién quan dén cong tac phong, chéng
tham nhiing.

L. KET LUAN:
1. Két qua dat dwoc:

Truong phong Nong nghiép va Méi truong, Chu tich UBND thi tran Phu
M¥, xa Tan Hoa va xa Hoa Lac thuc hién tdt cong tac 1anh chi dao va trién khai



thuc hién chu truong cua Bang va chinh sach, phép luét ctia Nha nuéc vé tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo va phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc.

T6 chirc thuc hién tét cong tac tiép cong dan dinh ky cua Truong phong,
Chu tich UBND xa, thi tran va phan cong cong chuc tiep cong dan thuong
xuyén tai don vi. Ni€ém yet cong khai noi quy tiép cong dan, lich t1ep cong dan.
M¢ day du sb theo dai tiép cong dan cta Thu truong don vi va tiép cong dan
thuong xuyén theo quy dinh.

Thyc hién co ban dam bao cong tac giai quyét khleu nai, to céo, kién nghi,
phan anh, hoa giai tranh chap dat dai. M sd theo ddi tiép nhan, xu ly don, ho so
hoa giai dam béo thu tuc.

Thuc hién viéc chi tra ché do bdi dudng cho nguoi truc tiép cong tac tiép
cong dan dung theo quy dinh.

2. Nhirng ton tai, han ché:

- Cong tac tiép cong dan: UBND xa Hoa Lac chua b tri duoc noi tiép cong
dan riéng.

- Cong téc xu Iy don, giai quyét khiéu nai, t0 cdo, kién nghi, phan anh, hoa
giai tranh chap dat dai: Mot vai vu viéc tham muu xu ly don kién nghi phan anh
chua bdo cao két qua xir ly dén co quan c¢6 tham quyén (Phong Nong nghiép va
Moi truong).

- UBND 03 x4, thj tran tiép nhan don, phan loai don chua dam bao theo
quy dinh; Chua cap nhat day du so lugng don ti€p nhan vao s6 xu ly don
(UBND xa Tan Hoa)

- Cong tac phong, chéng tham nhiing: Cong tac tuyén truyén céc quy dinh cta
phép luat vé phong, chng tham nhiing ctia céc don vi chua thudng xuyén.

IV. KIEN NGHI CAC BIEN PHAP XU LY:

Tir nhitng két qua thanh tra, Chanh Thanh tra huyén kién nghi:

1. Chii tich UBND huyén:

- Chi dao Thu truéng céc co quan chuyén mon, Chu tich UBND céc xa, thi
trin tang cuong vai tro, trach nhiém trong thuc hién cong tac tiép cong dén, giai

quyét khiu nai, t6 céo, kién nghi, phan 4nh, hoa giai tranh chap dét dai va
phong, chdng tham nhiing, tiéu cyc.

- Chi dao cac nganh chuyén mén thuong xuyén theo doi, hd tro cac x4, thi
trin xtr ly d6i v6i cac vu viée kho khan, phic tap, ton dong tai dia phuong.

2. Trwéng phong Nong nghiép va Moéi truong, Chi tich UBND thi tran
Phi My, xa Hoa Lac va xa Tan Hoa:

- Téng cuong trach nhiém nguol dung dau trong cong tac tiép cong dan,
giai quyét khiéu nai, t6 céo va phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc.

5'4&'@ * O
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- Phéi hop véi Uy ban Mat tran Td quéc va Doan thé chin\h trj— x4 hoi xa
ting cudng cong tac tuyén truyén, phod bién, giao duc phap luat vé ti€p cong dan,
khiéu nai, t6 cdo, tranh chép dét dai, phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc va cac
van ban phap ludt c6 lién quan trong quan chiing nhan dan ca chiéu rong lan
chidu sau v6i nhidu hinh thie thich hop, chon loc ndi dung dép Ung dugc yéu
cAu btrc xtic cia xa hoi dang quan tam, nhim nang cao nhan thtc phap luét cho
cong dan.

- Tang cudng cong tac kiém tra, chan chinh kip thoi nhiing han ché, thiéu
sOt trong cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan
anh, hoa giai tranh chéap dét dai va phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc.

- Chi dao cong chtrc duge phan cong nhigm vu tiép cong dan, giai quyét khiéu
nai, t& cdo, kién nghi, phan anh, hoa giai tranh chap dat dai va phong, chong tham
nhiing, tiéu cuc khac phyuc nhiing ton tai, han ché sau khi c6 Két luan thanh tra.

V. TO CHUC THU'C HIEN:

K&t luan thanh tra dugc cong khai theo quy dinh tai diém a khoan 3 Diéu
79 Luat Thanh tra ndm 2022, Didu 48, 49 Nghi dinh s6 43/2023/ND-CP ngay
30/6/2023 cta Chinh pht quy dinh chi tiét mot s6 dieu va bién phap thi hanh
Luat Thanh tra.

Truéng phong Néng nghiép va Moi truong, Chu tich UBND thi tran Phu
My, xa Hoa Lac va xa Tan Hoa niém yét cong khai Két luan thanh tra it nhét 15
ngdy lién tuc tai try s& lam viéc. Trong thoi han 30 ngay ké tir ngdy nhan dugc
Két luan thanh tra, y kién chi dao cua Chu tich UBND huyén, Truéng phong
Nong nghiép va Mai truong, Chu tich UBND thj tran Phit M§, xd Hoa Lac va xa
Téan Hoa t6 chirc thuc hién Két luin va bao cao két qua thuc hién vé Thanh tra

huyén./. [u%

Noi nhin: CHANH THANH TRA
- Thanh tra tinh An Giang; SR
- Chu tich UBND huyén;

- Truéng phong NN va MT;

- Chu tich UBND TT. Phu My;

- Chu tich UBND x4 Hoa Lac;

- Chu tich UBND x4 Tan Hoa;

- Cong thong tin dién tir huyén Phu Tén;
- Luu: van thu, hd so thanh tra.
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