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TINH AN GIANG Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 454  /KH-UBND An Giang, ngay 12  thang 8 nam 2026
KE HOACH

Cai thién méi trudong kinh doanh, nang cao niing luc canh tranh cap tinh
(Chi so PCI) gan véi day manh thu hat dau tw va ho trg doanh nghiép trén
dia ban tinh An Giang nam 2026

Can cu Nghi quyét sd 02/NQ-CP ngay 08 thang 01 nam 2026 cua Chinh
pht vé nhiém vu, giai phap chu yéu cai thién méi truong kinh doanh, nang cao
nang lyc canh tranh qudc gia nam 2026;

Nham tiép tuc cai thién moi trudng kinh doanh, nang cao ning luc canh
tranh cap tinh (Chi s6 PCI) va hd tro doanh nghiép trén dia ban tinh An Giang
nam 2026, trén co so két qua PCI 2025 dugc Lién doan Thuong mai va Cong
nghiép Viét Nam coéng bd ngay 15 thang 5 nam 2026, Uy ban nhan dan tinh ban
hanh Ké& hoach thuc hién véi cac noi dung sau:

|. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

a) Tiép tuc cai thién manh mé moi truong du tu, kinh doanh; nang cao chat
luong diéu hanh cua chinh quyén cac cap; tao diéu kién thuan loi cho doanh
nghiép, nha dau tu phat trién san xuat, kinh doanh trén dia ban tinh.

b) Tricn khai dong bo céc nhiém vy, giai phap nham nang cao céc chi s6
thanh phan cia Chi s6 Nang luc canh tranh cap tinh (PCI) theo phuong phéap danh
gla m¢i cua VCCI (PCI 2.0), gop phan hang cao chat lwong quan tri dia phuong
va phat trién hé sinh thai kinh té tu nhan bén viing.

¢) Khéc phuc nhitng ton tai, han ché duoc phan anh qua két qua PCI nim
2025; nang cao mirc d¢ hai long cua nguoi dan, doanh nghiép dbi véi hoat dong
clia co quan nha nudc; ting cudng niém tin cia cong déng doanh nghiép doi véi
moi trudng dau tu kinh doanh cua tinh.

d) Nang cao hi¢u qua thu hut dau tu, phat trién doanh nghiép, thuc day doi
mai sang tao, chuyén doi sb, nang cao nang luc canh tranh va dong gop cua khu
vuc kinh té tu nhan vao phat trién kinh té - x& hoi cua tinh.

2. Yéu cau

a) Cac s0, ban, nganh va dia phuong xac dinh cong tac cai thi¢n moi truong
dau tu kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh cép tinh 1a nhi€ém vu trong tam,
thuong xuyén; chi dong xay dung va trién khai cac giai phap cu thé phu hop véi
chirc nang, nhi¢m vy duoc giao

b) Viéc thuc hién Ké hoach phai bam sat noi dung, phuong phap danh gia
PCI 2.0 cua VCCI; tap trung vao cac linh vue con han ché, céc chi sb thanh phan
c6 diém sb thap va nhiing van dé doanh nghiép quan tdm, phan anh.



2

¢) Bao dam su phdi hop chat ché, dong bo giira cac co quan, don vi, dia
phuong trong t6 chirc thyc hién; dé cao trach nhiém ngudi dimg dau trong chi
dao, diéu hanh va két qua thuc hién cac nhiém vu dugc giao.

d) Tang cudng cong khai, minh bach thong tin; day manh cai cach thu tuc
hanh chinh, chuyén doi sb, nang cao chat lugng phuc vu nguoi dan va doanh
nghiép; kip thoi thao g& khé khin, vuéng méc cho hoat dong dau tu, san xuat kinh
doanh.

d) Thuong xuyén theo doi, kiém tra, danh gia két qua thyc hién; kip thot
bao cdo, dé xuit giai phap xtr Iy cac kho khin, vuéng mic phat sinh nhdm bao
dam hoan thanh cac muc tiéu, nhiém vu dé ra.

I1. NHIEM VU VA GIAl PHAP CAl THIEN CHI SO PCI GAN VOI
PAY MANH THU HUT PAU TU VA HO TRQ DOANH NGHIEP (Phy luc
kem theo)

1. Nhiém vu

a) To chuc trién khai hiéu qua cac chi truong, chinh sach cia Trung wong,
Chinh phu, Tinh uy va Uy ban nhan dan tinh vé cai thién méi trudng dau tu kinh
doanh, ning cao ning luc canh tranh, phét trién khu vuc Kinh té tu nhan va thac
day tang truong kinh té.

b) Tap trung nang cao chat luong diéu hanh cua cac co quan nha nudc theo
noi dung va phuong phap danh gia méi cua Chi sé nang lyc canh tranh cap tinh
(PCI 2.0); lay nguoi dan va doanh nghiép lam trung tam phuc vu.

¢) Pay manh cai cach hanh chinh, chuyén doi s6, nang cao chat lugng cung
cap dich vy cong; giam thoi gian, chi phi tuan tha thi tuc hanh chinh cho nguoi
dan va doanh nghiép.

d) Tang cudng cdng khai, minh bach thong tin; tao diéu kién thuan loi cho
doanh nghiép tiép can dat dai, vdn, lao dong, thdng tin thi trudng va cac ngudn
luc phuc vu hoat dong san xuat kinh doanh.

d) Nang cao hiéu qua cong tac hd trg doanh nghiép, thu hut dau tu; kip thoi
thao g& kho khin, vudng mac cho doanh nghiép va nha dau tu.

e) Tang cuong Ky luat, ky curong hanh chinh; nng cao trach nhiém, nang
lyc thuc thi cdng vu ctia doi ngii can bo, cdng chirc, vién chic; cai thién chat
luong phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.

g) Thuong xuyén theo ddi, danh gia két qua thuc hién céc chi so, chi tiéu
duoc phan cong chu tri thuc hién; Kip thoi dé ra cac giai phap khac phuc nhiing
t6n tai, han ché nham cai thién bén vitng nang luc canh tranh cua tinh.

2. Giai phap

2.1. Chi s6 Gia nhap thi truong

Co quan chu tri: So Tai chinh.

Co quan phoi hep: S&, ban, nganh c6 lién quan cap phép kinh doanh c6
diéu kién.

a) Tiép tuc ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh lién quan dén dang ky
doanh nghiép, ding ky dau tu va cap gidy phép kinh doanh c6 diéu kién; bao dam
cong khai, minh bach, giam thoi gian va chi phi gia nhap thi truong cho doanh



nghiép.

b) Nang cao chat luong giai quyét tha tuc hanh chinh; thuc hién nghiém
viéc tiép nhan, xu 1y hd so trén moi trudng dién tir; bao dam giai quyét ho so ding
ky doanh nghiép, dau tu va cip phép kinh doanh co6 diéu kién dung han, truéc
han.

¢) Bay manh cung cap dich vu ¢dng tryc tuyén toan trinh déi véi cac thu
tuc dang ky doanh nghiép, dang ky dau tu, cap phép kinh doanh c6 diéu kién va
cac thu tuc lién quan; tang ty 1& hd so duoc tiép nhan, xtr 1y va tra két qua truc
tuyen

d) Thyc hién hiéu qua co ché lién thong, chia sé dix liéu giira cac co quan
nha nudc trong giai quyét thu tuc ding ky doanh nghiép, thué, bao hiém xa hoi,
lao dong va cac tha tuc lién quan; giam sé lan di lai va chi phi thuc hién tha tuc
cho doanh nghiép.

d) Tang cudng hd trg doanh nghiép mai thanh Iap trong viéc tiép can thong
tin, hoan thién cac diéu kién kinh doanh, thuc hién tha tuc cap phép, chuyén doi
sb va tiép can céac chinh sach hd trg caa Nha nudc.

¢) Thuong xuyén khao sét, tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi cia doanh
nghiép; kip thoi thdo go cac kh¢ khan, vuéng mac trong qua trinh gia nhap thi
truong, thuc hién cac thi tuc cp phép kinh doanh c6 diéu kién va trién khai hoat
dong san xuét, kinh doanh.

2.2. Chi so Tiép can nguén luc

Co quan chu tri: S6 NOng nghiép va Moi truong.

Co quan phoi hop: S Khoa hoc va Cong nghé; Ngan hang Nha nudc chi
nhanh khu vuc 15.

a) Bay nhanh tién d6 lap, diéu chinh, céng b quy hoach, ké hoach sir dung
dat; cong khai quy dat, mat bang san xuat kinh doanh, danh muc dy an thu hit
dau tu va cac thong tin lién quan dé doanh nghiép thuan loi tiép can nguén luc.

b) Nang cao hiéu qua giai quyét thi tuc hanh chinh vé dat dai, dau tu, xay
dung; tao diéu kién thuan lgi cho doanh nghiép tiép can dat dai, mat biang san xuét
kinh doanh va trién khai du an dau tu.

c) Tap trung thdo g& kho khan, vuéng mac trong cdng tac bdi thuong, hd
tro, tai dinh cu va giai phong mit bang; day nhanh tién do thuc hién céc du an dau
tu trén dia ban tinh.

d) Thuc hién hiéu qua cac chu’O’ng trinh két no| ngan hang - doanh nghiép;
hd tro doanh nghiép tiép can tin dung va céc ngudn vén hop phap phuc vu hoat
dong san xuat, kinh doanh.

d) Phat trién va nang cao chat lugng ha tang khu, cum coéng nghiép,
logistics, ha tang sd; ting cudng cong khai, minh bach théng tin nham tao diéu
kién thuan loi cho doanh nghiép tiép can va str dung cac ngudn luc phat trién.

2.3. Chi sé Tinh minh bach

Co quan chii tri: Vin phong Uy ban nhan dan tinh.

Co quan phoi hop: S6 Tai chinh; S& Tu phap; Hiép hoi Doanh nghiép tinh.

a) Cong khai day du, kip thoi cac thong tin vé quy hoach, ké hoach, co ché,
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chinh sach, thi tuc hanh chinh, dat dai, ngan sach va danh muc du an dau tu dé
doanh nghiép dé dang tiép can va khai thac.

b) Nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong cua Cong thong tin dién tir tinh
va Cac sd, ban, nganh; bao dam thong tin dugc cap nhat thuong xuyén, chinh xac,
thuan tién cho viéc tra ctru va st dung.

¢) Tang cudng ddi thoai, tham van va tiép thu y kién caa doanh nghiép
trong qua trinh xay dung, stra d6i va to chuc thyuc hién co ché, chinh sach.

d) Thuc hién nghiém trach nhiém giai trinh; kip thoi tiép nhan, xa 1y va
phan hdi céc kién nghi, phan &nh cua doanh nghiép theo quy dinh.

d) bay manh cung cap, chia sé dit liéu mo va tng dung nén tang 50 nham
nang cao kha ning tiép can théng tin, phuc vu hoat dong dau tu, san xuat kinh
doanh caa doanh nghiép.

2.4. Chi s6 Chi phi tuan thi thi tuc hanh chinh

Co quan chii tri: Van phong Uy ban nhan dan tinh.

Co quan phéi hep: So, ban, nganh; UBND cap xa.

a) Trién khai thuc hién c6 hiéu qua 11 Nghi quyét cia Chinh phu vé cit
giam, phan cip, don gian héa thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh, cit giam
nganh, nghé dau tu kinh doanh c6 diéu kién; giam thoi gian, chi phi va sé lan di
lai cua doanh nghiép trong qua trinh thuc hién thu tuc hanh chinh.

b) Chuan hoéa, s6 hda quy trinh gial quyét thi tuc hanh chinh; nang cao ty
18 hd so duoc tiép nhan, xu 1y va tra ket qua truc tuyén toan trinh, thanh toéan truc
tuyén va tai su dung dit liéu da dugc s6 hda nham giam chi phi tuan tha cho doanh
nghiép.

¢) Thuc hién nghiém viéc giai quyét tha tuc hanh chinh dung han, trudc
han; nang cao chat luong phuc vu va trach nhiém cua doi ngii can bo, céng chirc
trong giai quyét hd so cho doanh nghiép.

d) Cong khai, minh bach két qua giai quyét thu tuc hanh chinh; thuong
xuyén khao sat, danh gia mirc d6 hai long cua doanh nghiép dé kip thoi khic phuc
nhitng ton tai, han ché.

2.5. Chi s6 Chi phi khéng chinh thic

Co quan chu tri: Thanh tra tinh.

Co quan phéi hep: Toa an nhan dan tinh.

a) Tang cuong thanh tra, kiém tra cong vu; kip thoi phat hién, xir Iy nghiém
cac hanh vi nhiing nhidu, gay phién ha hoic phat sinh chi phi ngoai quy dinh ddi
véi doanh nghiép.

b) Cong khai, minh bach quy trinh, thoi gian, phi, 1¢ phi va két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh; bao dam doanh nghiép dé dang tiép can va giam sat viéc
thuc hién.

¢) Nang cao trach nhiém, dao dtc cong vu va chét luong phuc vu cua doi
ngil can bd, cdng chic; thuc hién nghiém quy tic Gng xir trong giai quyét cong
viéc cho doanh nghiép.

d) Duy tri va nang cao hiéu qua cac kénh tiép nhan, xir ly phan anh, kién
nghi ctia doanh nghiép; bao dam thdng tin phan anh dugc xem xét, giai quyét kip



thoi, dtng quy dinh.

d) Phat huy vai tro, trach nhiém cua nguoi ding dau co quan, don vi trong
kiém tra, giam séat hoat dong thuc thi cdng vu; gan két qua phong, chdng chi phi
khéng chinh thic vai danh gia mirc d6 hoan thanh nhiém vu hang nam.

e) Tang cudng cong tac kiém tra viéc thuc hién quy tic Gng xu, dao duc
cdng vu; kiém tra trach nhiém cua ngu’ol dung dau trong cong tac phong, chéng
tham nhiing, tiéu cuc; xir Iy nghiém cac hanh vi nhiing nhiu, gay phién ha trong
qua trinh giai quyét cong viéc cho ngudi dan va doanh nghiép.

g) Binh ky cong khai két qua xt ly cac vu viéc vi pham vé ky luat, ky cuong
hanh chinh va c4c hanh vi nhiing nhiéu, tiéu cuc (trir cac ndi dung thudc danh muc
bi mat nha nudc) nham nang cao tinh rin de va cing ¢b niém tin cua cong ddng
doanh nghiép.

2.6. Chi s6 Canh tranh binh ding

Co quan chii tri: Trung tam Xuc tién Pau tr, Thuong mai va Du lich tinh.

Co quan phoi hop: Vin phong Uy ban nhan dan tinh; S& Nong nghiép va
M®i truong, Thué tinh.

a) Bao ¢am doanh nghiép thudc moi thanh phan kinh té duoc tiép can binh
dang céc nguédn luc, co hoi dau tu, kinh doanh va cac chinh sach hé trg cua Nha
nudcC.

b) bam bao thong tin quy hoach dugc cdng khai, minh bach; dau thau cong
khai trén mang dau thau quéc gia va cong thdng tin cua tinh dé doanh nghiép tu
nhan, doanh nghiép nho va vira tiép can cong bang nhu doanh nghiép 1on.

¢) Thuc hién nghiém cac quy dinh caa phap luat vé canh tranh; ngin ngira
va xu Iy kip thoi cac hanh vi wu 4i, phan biét ddi xtr hoac tao loi thé khéng binh
dang giira cac doanh nghiép.

d) H6 trg doanh nghiép nho va vira, hop tac x&, ho kinh doanh tham gia
chudi cung tng, chudi gia tri, cac chuong trinh xtc tién dau tu, thuong mai va
lien két san xuat, kinh doanh.

d) Tang cuong di thoai, tiép nhan va giai quyét kip thoi cac kién nghi cua
doanh nghiép nham théo g& khé khin, tao moi trudng canh tranh lanh manh, binh
dang va minh bach.

2.7. Chi s6 Chinh sach hd trg doanh nghiép

Co quan chu tri: So Tai chinh.

Co quan phéi hop: S6 Cong Thuong; S& Gido duc va Pao tao; S& Khoa
hoc va Cong nghé; S& Noi vu.

a) Trién khai kip thoi, hiéu qua cac chinh sach hd tro doanh nghiép, nhat 1a
doanh nghiép nho va vira, hgp tac x& va ho kinh doanh theo quy dinh cua phap
luat.

b) HS trg doanh nghiép chuyén doi s6, tng dung khoa hoc, cong nghé, doi
méi sang tao, nang cao nang suat, chat luong va thuc hién chuyén d6i xanh, phat
trién bén viing.

¢) Pay manh cac hoat dong tu véan, dao tao, bdi dudng nang cao ning luc
quan tri, ning luc canh tranh, ki ning kinh doanh va hoi nhap qudc té cho doanh



nghiép.

d) Tang cuong két ndi doanh nghiép vai cac to chic tin dung, co s¢ dao
tao, vién nghién ctu, té chire tu van va cac quy hd tro nham tao diéu kién thuan
loi cho doanh nghiép phat trién.

d) Nang cao hiéu qua hoat dong xuc tién dau tu, thuong mai, du lich; hd tro
doanh nghiép ma rong thi truong, tham gia chudi gia tri va nang cao kha ning lién
két san xuat, kinh doanh.

e) Thuc hién tét ting giai phéap cu thé dé cai thién ting chi tiéu cua Chi sb
thanh phan nay theo Phu luc dinh kém.

2.8. Chi so Thiét ché phap ly

Co quan chu tri: Toa an nhan dan tinh.

Co quan phoi hgp: Sé Tu phap; Cong an tinh; Thi hanh an dan su tinh.

a) Nang cao chat luong cong tac phd bién, tuyén truyén va hd tro phap ly
cho doanh nghiép; tao diéu kién dé doanh nghiép tiép can day du, kip thoi cac quy
dinh cta phép luat.

b) Tang cudng ddi thoai, huéng dan va giai dap cac khé khan, vudng mac
vé phap luat; hd trg doanh nghiép trong qua trinh dau tu, san xuat kinh doanh.

¢) Nang cao hiéu qua cong tac tiép nhan, giai quyét khiéu nai, t6 céo, kién
nghi va cac tranh chap lién quan dén doanh nghiép theo diing quy dinh ciia phap
luat.

d) Bao dam an ninh chinh tri, trat tu an toan xa hoi; chu dong phong ngura,
dau tranh véi cac hanh vi vi pham phap luat anh hudng dén hoat dong dau tu, san
xuat kinh doanh cua doanh nghlep

d) Tang cuong bao vé quyén va loi ich hop phép caa doanh nghiép; nang
cao hiéu qua phdi hop gitra cac co quan chlrc nang trong giai quyét cac van dé
phat sinh lién quan dén hoat dong cua doanh nghiép.

e) Pay manh hoa giai doi thoai tai Toa an, cong khai ban an dung quy dinh
nham tang tinh du b4o va niém tin cua doanh nghiép.

2.9. Chi s6 Chinh quyén kién tao

Co quan chii tri: Vin phong Uy ban nhan dan tinh.

Co quan phoi hgp: So, ban, nganh tinh; Uy ban nhan dan cac xa, phuong,
dac khu.

a) Nang cao tinh chi dong, ning dong, sang tao va trach nhiém cua céc cap
chinh quyén trong giai quyét kho khan, vuéng mac va hd tro doanh nghiép phat
trién san xuat, kinh doanh.

b) Duy tri hiéu qua cac chuong trinh ddi thoai giira chinh quyén va doanh
nghiép; kip thoi tiép nhan, xt 1y va theo dai viéc thuc hién céc kién nghi, cam két
sau doi thoai.

¢) Phét huy vai trd cua c4c to cong tac, ban hd trg dau tu; ting cudng dong
hanh, huéng dan doanh nghiép trong qua trinh dau tu va hoat dong san xuat kinh
doanh.

d) Tang cuong Kiém tra, giam sat viéc thuc hién cac chu truong, chi dao
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cua Uy ban nhan dan tinh; kip thoi chan chinh cac trudng hop né tranh, dun day
trach nhiém hozc cham giai quyét cong viéc cho doanh nghiép.

d) Xay dung nén hanh chinh phuc vy, chuyén nghiép, hién dai; 1ay muac do
hai 1ong cua ngudi dan va doanh nghiép lam thude do chat luong diéu hanh va
hiéu qua thuc thi cong vu.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Giam dbc (Thu trudng) cac sa, ban, nganh tinh va Chu tich Uy ban nhan
dan céc xa, phuong, dac khu:

a) Can ctr chie nang, nhiém vu dugc giao va céc chi tiéu, nhiém vu tai Ké
hoach nay, xay dung chuong trinh, ké hoach trién khai cu thé; xac dinh rd nhiém
vu trong tdm, don vi chu tri va trach nhiém cua ting ca nhan, bo phan trong qua
trinh t6 chuc thuc hién.

b) Tap trung nang cao chat lugng diéu hanh, cai thién méi trudng dau tu
kinh doanh; chu déng ra soat, thao g cac khé khin, vueéng mac cho doanh nghiép,
nha dau tu; ting cuong tinh cdng khai, minh bach, trach nhiém giai trinh va nang
cao hi¢u qua giai quyét thu tuc hanh chinh.

¢) Pay manh chuyen doi sb, ng dung cdng ngh¢ thdng tin trong quan ly
nha nudc; nang cao chat lugng cung Cap dich vu cong truc tuyén; ting cudng chia
sé, két ndi dix liéu gitra cac co quan nham giam chi phi tuan thu cho doanh nghiép.

d) Thuong xuyén theo ddi, danh gia két qua thuc hién cac nhiém vy duogc
giao; kip thoi chan chinh nhitng tén tai, han ché trong thuc thi cong vu; xu ly
nghiém céc hanh vi gay phién ha, nhiing nhiéu, 1am phat sinh chi phi khéng chinh
thire dbi voi doanh nghiép va nguoi dan.

d) Tang cuong phdi hop, trao d6i théng tin véi Thanh tra tinh va cac co
quan c6 lién quan nham han ché chéng chéo, tring 13p trong hoat dong thanh tra,
kiém tra doanh nghiép.

e) Trudc ngay 15 thang 9 va trude ngay 10 thang 12 guiri So Tai chinh bao
c4o tinh hinh thuc hién Ké hoach nay dé S¢ Tai chinh téng hop, bao c4o Uy ban
nhan dan tinh.

2. S¢ Vian hoa va Thé thao chu tri, phol hop Vvéi cac co quan, don vi lién
quan day manh cong tac théng tin, tuyén truyén vé muc tiéu, nhiém vy, giai phap
cai thién moi trudng dau tu kinh doanh va nang cao Chi s PCI cua tinh; chi dao
cac co quan bao chi, hé thdng thong tin co so ting cudng tuyén truyén cac cha
treong, chinh sach hd tro doanh nghiép, két qua cai cach hanh chinh, chuyén doi
sb, cac md hinh, cach 1am hiéu qua trong nang cao chat luong diéu hanh kinh té
va nang luc canh tranh cép tinh.

3. Hiép hoi Doanh nghiép tinh va céc hai, hiép hoi nganh nghé:

a) Chu dong phdi hop Véi cac co quan, don vi trong viéc trién khai cac
nhiém vy, giai phap cai thién moi truong dau tu, kinh doanh va nang cao ning luc
canh tranh cta tinh. Phat huy vai tro dai dién, bao vé quyén va loi ich hop phap
cua doanh nghiép; lam dau mdi két néi, ting cuong trao d6i thong tin gitra cong
dong doanh nghiép vai cac cap chinh quyén.

b) Tich cuc ndm bat tinh hinh hoat ddng san xuat, kinh doanh; thudng xuyén
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tong hop cac kho khan, vuéng mac, kién nghi cua doanh nghiép dé phan anh dén
co quan c6 thdm quyén xem Xét, giai quyet ddng thoi kién nghi cac giai phéap
hoan thién co ché, chinh sach, nang cao chat luong phuc vu cia co quan nha nuéc
d6i vai doanh nghiép.

¢) Pay manh cong tac thdng tin, tuyén truyén, phd bién cac quy dinh cua
phap luat, co ché, chinh sach hd trg doanh nghiép va cac dinh hudng phét trién
kinh té - xa hoi cua tinh; khuyén khich doanh nghiép nang cao niang luc quan tri,
tang cuong lién két, d6i mai sang tao, chuyén doi s6 va thuc hién day du cac quy
dinh caa phap luat trong hoat dong san xuat, kinh doanh.

d) Phdi hop tham gia d4nh gia, phan bién va cung cap thong tin vé chat
luong didu hanh cua cac co quan, don vi; kip thoi phan anh nhiing ton tai, bat cap
phat sinh trong qué trinh thuc thi chinh sach, gop phan nang cao hiéu luc, hiéu
qua quan 1y nha nudc va cai thién moi truong dau tu, kinh doanh trén dia ban tinh.

4. Giao S& Tai chinh I1a co quan dau mdi theo ddi, don doc céc so, ban,
nganh, Uy ban nhan dan cé4c x4, phuong, dic khu va cac co quan lién quan to chic
trién khai thuc hién higu qua Ké hoach nay; tong hop, bo cdo Uy ban nhan dén
tinh két qua thyc hién. Trong qua trinh trien khai, thuc hién néu cé kho khan,
vudng mac, cac co quan, don vi, dia phuong kip thoi bao cao Uy ban nhan dan
tinh (qua So Tai chinh tong hop) dé xem xét giai quyét hoic diéu chinh, b6 sung
cho phu hop.

Trén day 1a Ké hoach cai thién méi truong kinh doanh, ning cao ning luc
canh tranh cap tinh (Chi s6 PCI) gin v6i ddy manh thu hat dau tu va hd trg doanh
nghiép trén dia ban tinh An Giang nim 2026; Ké hoach nay thay thé Ké hoach sd
61/KH-UBND ngay 05 thang 02 nam 2026 ctia Uy ban nhan dan tinh.//gj}sm

Noi nhﬁr;]: h*‘““"““@/ TM. UY BAN NHAN DAN
-BO Tai chinh; KT. CHU TICH

- TT.Tinh uy, TT.HDPND tinh; : o

- Uy ban Mit tran T4 qudc Viét Nam tinh __H‘I‘DHO CHU TICH

Va céc té chic thanh vién;

- CT va cac PCT.UBND tinh;

- C4c s0, ban, nganh cap tinh;

- B4o va Phét thanh, Truyén hinh tinh;
- Toa an nhan dan tinh;

- Vién Kiém sat nhan dan tinh;

- Cong an tinh;

- Thi hanh an dan su tinh;

- Bao hiém x4 hoi tinh; —— .
- Ngén hang Nha nuéc chi nhanh khu vyc 15; Lé Trung Ho
- Chi cyc Hai quan khu vyc XX;

- Hiép hoi Doanh nghiép tinh;

- UBND cép x&;

- Céc doanh nghiép nha nudc trén dia ban tinh;

- Cong Thong tin dien tir tinh;

- LBVP, cac don vi thudc Van phong;

- Luvu: VT, hvathien “HT”.



Phu luc

NHIEM VU VA GIAI PHAP THU'C HIEN CHI SO THANH PHAN VA CHI TIEU PCI TINH AN GIANG

(Kem theo Ké hogch s6 454 /KH-UBND ngay 12

thang 8 nam 2026 cia Uy ban nhan dan tinh An Giang)

STT

Chi s6/ Chi tiéu

Don vi chu tri
thuc hién

Pon vi phoi hop
thuc hién

Giai phap thue hién

Ghi chu

1. Gia nhap thi trwong (S¢ Tai chinh)

S6 ngay trung vi dé hoan thanh

Ra soat, don gian hoa quy trinh dang ky doanh
nghiép; day manh tlep nhan, giai quyet ho so truc

1.1 , < , n S¢ Tai chinh tuyén; bao dam ho so duoc giai quyet dung han,
thi tye dang ky doanh nghicp truéc han va han ché toi da viéc yéu cau bo sung
hé so nhiéu lan
Ty 1€ doanh nghiép cho biét phai
1.2 | stra doi, bfA)A sur‘lg hf) SO nglng ky S¢ Tai chinh Nang cao chat luong hudng dan, hd trg thuc hién
doanh nghiép tir 2 lan tré 1€n (%) thi tyc dang ky doanh nghiép; bao dam ho so
Huéng dan thi tuc dang ky doanh d}TQS hué‘n%_dévn dﬁ?{ dﬁxngay tur lan géua nga}m ty
1.3 | nghiép ro rang, day du (% dong S& Tai chinh 1€ ho so phai sira doi, bo sung tir 2 1an trd 1én
y)
S6, ban, nganh

1.4

Huéng dén thu tuc cAp phép kinh
doanh c¢ di€u kién la r6 rang, day
da (% dong v)

tinh ¢6 thu tuc cip
phép kinh doanh
c6 dicu kién

Cong khai, cip nhat ddy du quy trinh, diéu kién,
thanh phan ho so; huéng dan thong nhat, kip thoi
cho doanh nghiép trong qua trinh thyc hién

1.5

Thoi gian thyc hién thu tuc cép
phép kinh doanh c6 diéu kién
khong kéo dai hon so véi van ban
quy dinh (% dong )

S6, ban, nganh
tinh ¢6 thu tuc cap
phép kinh doanh
c6 diéu kién

Ra soat quy trinh giai quyét, kiém soat chit tién
doé xur Iy ho so; bao dam giai quyét ding hoac
trudce thot han theo quy dinh

1.6

Quy trinh giai quyét thi tuc cap
phép kinh doanh c6 diéu kién

S&, ban, nganh
tinh ¢6 thu tuc cap

Thuc hién nghiém quy trinh giai quyét thu tuc
hanh chinh; ting cudng kiém tra, giam sat viéc
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STT

Chi s6/ Chi tiéu

Don vi chu tri
thue hi€én

Pon vi phdi hop
thue hi€én

Giai phap thuc hién

Ghi chua

dung nhu van ban quy dinh (%
dong y)

phép kinh doanh
co diéu kién

thuc thi cua cong chuc

1.7

Chi phi cap phép kinh doanh cé
diéu kién khong vuot qua mic
phi, 1€ phi dugc quy dinh trong
van ban phap luat (% dong ¥)

S¢, ban, nganh
tinh ¢6 thu tuc cip
phép kinh doanh
c6 diéu kién

Cong khai day di mac phi, 1¢ phi; thu dang, thu
du theo quy dinh, khéng dé phét sinh chi phi
ngoai quy dinh

1.8

Ty 1€ doanh nghi€p phai cho hon
MOT théng dé hoan thanh tat ca
cac thu tuc dé chinh thirc hoat
dong (%)

S& Tai chinh

S@, ban, nganh tinh
va UBND cac xa,
phuong, dac khu

R0t ngan thoi gian thuc hién céac thu tuc sau dang
Ky doanh nghiép; tang cuong lién théng gitra cac
co quan nha nudc dé doanh nghiép sém di vao
hoat dong san xuat, kinh doanh

1.9

Ty 1€ doanh nghi€p phai tri
hoan/htty bo ké hoach kinh doanh
do kho khan khi dang ky doanh
nghiép (%)

S& Tai chinh

S&, ban, nganh tinh
va UBND cac xa,
phuong, dac khu

Kip thoi hd tro, thio g& kho khin trong qua trinh
dang ky doanh nghi¢p va thuc hién cac thu tuc
lién quan; han ché phat sinh cac rdo can 1am anh
huong dén ké hoach dau tu, kinh doanh cua
doanh nghiép

1.10

Ty 1€ doanh nghiép phai tri
hoan/huy bo ké hoach kinh doanh
do nhiing kho6 khan gap phai khi
thuc hién thi tuc dé nghi cép
Gidy phép kinh doanh c6 diéu
kién (%)

S, ban, nganh
tinh ¢6 thu tuc cip
phép kinh doanh
c6 diéu kién

Pon gian hoa quy trinh, ting cuong huéng dan
va phdi hop giira cac co quan nham giam kho
khin, tao diéu kién cho doanh nghiép som trién
khai hoat dong

2. Tié

p cin ngudn lwc (Sé Nong nghiép

va Moi truong)

2.1

Gap kho khan trong tiép can/ mo
rong mat bang kinh doanh (25%
doanh nghiép)

S& Nong nghiép
va Moi truong

S@, ban, nganh tinh
va UBND cac xa,
phuong, dac khu

Phdi hop véi Trung tam Phat trién quy dat tinh
va dia phuong c6 lién quan dé& hoan thién quy
hoach va phét trién quy dat. Cai cach thu tuc
hanh chinh vé dat dai. Minh bach thong tin vé
quy dat. Ha tro doanh nghiép tiép can mat bang.
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STT

Chi s6/ Chi tiéu

Don vi chu tri
thue hi€én

Pon vi phdi hop
thue hi€én

Giai phap thuc hién

Ghi chua

Day nhanh cong tac boi thuong, giai phéng mit
bang. Nang cao hiéu qua phoi hop va giam sat

2.2

Thoi han giai quyét ho so dét dai
dai hon quy dinh (% dong y)

S& Nong nghiép
va Méi truong

Ban Quan ly Khu
kinh té tinh; Ban
Quan ly Khu kinh
t¢  Phi  Qudc;
UBND cac xa,
phuong, dac khu

Ra soat, don gian hoéa quy trinh giai quyét tha
tuc. P4y manh chuyén ddi sé trong quan 1y dat
dai. Nang cao trach nhiém cia co quan giai
quyét. Cong khai, minh bach thai han giai quyét.
Tang cudng giam sat va tiép nhan phan anh

2.3

Piém s6 danh gia mirc d6 rui ro
bi thu hoi dat (1=Rat thap-5=Rat
cao)

S& Nong nghiép
va Moi truong

So, ban, nganh tinh
va UBND céac x4,
phuong, dac khu

Nang cao tinh minh bach trong quy hoach va ké
hoach sir dung dat. Bao dam tinh 6n dinh cua
quyén st dung dat. Thyuc hién thu hoi dat ding
quy dinh phap luat. Tang cudong dbi thoai véi
doanh nghiép. Pay manh chuyén d6i s6 trong
quan 1y dat dai. Nang cao trach nhiém va ning
luc ctia co quan quan ly

2.4

Khong 1am tha tuc dé nghi cip
gidy chimg nhan quyén st dung
dat do lo ngai thu tyc hanh chinh
rudm ra/cdn bd nhiing nhiéu
(20% doanh nghiép)

S& Nong nghiép
va Méi truong

Vian phong UBND
tinh

Pon gian hoa thu tuc cap gidy chirng nhan quyén
sir dung dat. Cong khai, minh bach toan bo quy
trinh. Day manh dich vu cong truc tuyén. Kiém
soat va phong chdng nhiing nhiéu theo quy dinh

2.5

Tri hodn/ hily bo ké hoach kinh
doanh do gdp kho khan khi thuc
hién cac thu tuc hanh chinh dit
dai (15% doanh nghi¢p)

S& Nong nghiép
va Moi truong

Ban Quan ly Khu
kinh té tinh; Ban
Quan 1y Khu kinh
t¢ Pha  Qudc;
UBND cac xa,
phuong, dac khu

ROt ngan thoi gian giai quyét tha tuc dat dai.
Thuc hién co ché “mot cira” va lién thong. Day
manh chuyén d6i s6. Minh bach théng tin va
hudng dan doanh nghiép. Bong hanh va hd tro
doanh nghi¢p. Nang cao ky luat, ky cuong hanh
chinh

2.6

Ty 1¢ doanh nghiép nho va vua

Ngan hang Nha

Phéi hop trién khai hiéu qua chuong trinh két n6i
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STT Chi s/ Chi tiéu Donvichutri | Don vi phoi hop Giai phap thue hién Ghi chd
thuc hién thuc hién
tiép can dugc cac khoan vay tir to | nudc chi nhanh ngan hang - doanh nghiép; tao diéu kién dé
chuc tin dung (%) khu vyce 15 doanh nghiép, nhat la doanh nghiép nho va vira,
ti€ép can ngudn von tin dung
Chinh quyen tinh chu dong trong | - \oan pang Npa | Duy tri déi thoai, két néi dinh ky gitta ngan hang
viéc t0 chtrc cac chuong trinh két . S Van phong UBND | AP PP P
2.7 ¥ A a a1 nudce chi nhanh , va doanh nghi¢p; kip thoi thdo gd kho khan trong
ndi doanh nghiép va ngin hang tinh A A
o/ aA- khu vuc 15 tiép can tin dung
(%o dong y)
Céic chinh séch hé tro 1ai sudt ctia | 0% 03 DG 1 Gean hang Nha | Cong khai, huéng dén ddy di didu kién, thit tuc
, X N 1x A% A A | tinhva UBND céac o , . . A Y S
2.8 |tinh (néu co) la dé tiép can va i phuone. dic| MUoC chi nhanh | huédng chinh sich; nadng cao kha nang tiép can
thuc chat (% dong V) kh’u P & & khu vue 15 cua doanh nghiép
Tiép tuc duy tri, vin hanh va nang cap Cong dir
ligu mo tinh An Giang
Muc do sin c6 va dé dang tiép (opAendflta.anglfang.gov.xvn) g thu:orngA ruyen cap
N y i 1o n . o , . . . nhat, cong khai va chuan héa cac bd dir liéu md
can cac co s¢ dir licu mo ctua tinh | S& Khoa hoc va | Véan phong UBND C oA £ £ ~
2.9 A Ll A 2K A _ A A ) theo quy dinh; m¢ rong s6 luong, chat lugng dir
(1: rat kho/khong thé ti€p cén - 5: Cong ngh¢ tinh A X S o 1n
X 4x liéu dugc cung cap, bao dam ngudi dan, doanh
rat de) A, O Y
nghiép va cac co quan, to chirc dé dang tim kiém,
truy cép, khai thac va su dung dir liéu m¢ phuc
vu phat trién kinh té - xa hoi va chuyen d6i s6
Céc nén tang sO dung chung do Nang cép, hoan thién cac nén tang §0 dung
210 tinh cung cap dé ho trg doanh | S& Khoa hoc va | Van phong UBND | chung cua tinh; bdo ddm van hanh 6n dinh, an
' nghiép co6 chat lugng tot (% dong Cong ngh¢ tinh toan, than thién vdi nguoi st dung va dép ang

y)

t6t nhu cau ctia doanh nghiép

3. Tinh minh bach (Vin phong UBND tinh)

3.1

Kha ning tiép can tai lieu quy
hoach (1=Khoéng thé; 5=Rat de¢)

S Tai chinh

S&, ban, nganh tinh;
UBND cac X3,

Cong khai, cap nhat kip thoi cac tai liéu quy
hoach trén moéi truong di¢n tir; nang cao kha




13

STT Chi s/ Chi tiéu Donvichutri | Don vi phoi hop Giai phap thue hién Ghi chd
thuc hién thuc hién
phuong, dac khu nang tiép cn, tra ctru va khai thac thong tin quy
hoach cua doanh nghiép
Kha ning tiép can tai lidu phap 1y | .. | S0, ban, nganh tinh; | COng khai, cap nhat kip théi van ban quy pham
3.2 (1=Khéng thé: S=R4t da) S& Tu phap UBND cac xa, | phap luat trén moi truong dién tu; tao diéu kién
& the, phuong, dac khu thuan loi dé doanh nghiép tra ctru, khai thac
Piém s6 muc dd hitu ich cua A Thudng xuyén cap nhat thdng tin; nang cao chat
R ) n L a A Van phong . L L9, .
3.3 | thong tin dugc cong bo trén Cong UBND finh luong ndi dung, chire nang tra ctru va trai nghiém
thong tin dién tir cta tinh (1-5) nguoi dung trén Cong thong tin dién tir
Piém s6 danh gia d6 md Cong 9 . Hoan thién, chuan hoa va cong khai day du céac
N A X Van phong A . ) N
3.4 | thong tin dién tur chinh quyén cap UBND tinh chuyén muc thong tin theo quy dinh; néng cao
tinh (thang diém 100) kha nang truy cap va khai thac dir liéu
A ke A 22 A~ | S&, ban, nganh Néang cao tinh céng khai, minh bach trong giai
Can c6 'moi quan h¢' dé tiép can | . . . < \ LA R \ A
A . e XA tinh; UBND cac | Van phong UBND | quyét cong Vviéc; ting cuong giam sat cong Vu,
3.5 | thong tin hodc gidi quyét cong | . . 9 , o A R A S -
A A1 o) AR xa, phuong, dac tinh xt ly nghiém céc hanh vi gay phién ha, nhiing
viéc thuan lgi (% dong ) X
khu nhieu
Muc do kip thoi doanh nghiép | ., .
nhan dugc thong tin dy thao 50, ban, ngar]h Cong khai dy thao chinh sach trén Cong thong
; . X Co tinh; UBND cac | Vanphong UBND | 2., " 7« A oA 1
3.6 | chinh sa}ch (diém trung bln}l <. phuone. dic tinh tin dién tu; lay y kién doanh nghiép, hi¢p hoi
thang diém 1-5, cao hon la tot khh p & & doanh nghiép trudc khi ban hanh
hon)
Ty 1é doanh nghiép nhan dugc | S6, ban, nganh Ao 1A £k n e x n £
phan hdi va gidi quyét thoa déng | tinh; UBND cic | Van phong UBND | | Bict1ap co ché tiép nhan, theo doi va giai quyet
3.7 D LDk : . ~ N g , kién nghi ctia doanh nghiép kip thoi, dung quy
sau khi gui kién nghi, phan anh | xa, phuong, dac tinh .
0 dinh
(%) khu
38 Cac hiép hoi doanh nghiép co6 vai | Hiép hoi Doanh Phat huy vai tro phan bién, tham gia gop y chinh

tr0 quan trong trong viéc xay

nghi¢p tinh

sach ctua Hiép hoi Doanh nghiép; tang cuong doi
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STT Chi s/ Chi tiéu Donvichutri | Don vi phoi hop Giai phap thue hién Ghi chd
thuc hién thuc hién
dung chinh sach cua tinh (% dong thoai giita chinh quyén va doanh nghiép
y)
\ 1 Nang cao tinh cong khai, minh bach trong hoat
R £ A . S@, ban, nganh tinh; | .. £ A . an A .
Hoat dong dau thau cong khai r s . ~ | dong dau thau; bdo ddm doanh nghiép duogc ti€p
3.9 . o/ AA. o S& Tai chinh UBND cac Xa, | < Sx oo on ., : .
minh bach (% dong y) . N can day du thong tin va tham gia canh tranh binh
phuong, dac khu 5 NP
dang trong lya chon nha thau
qu thF du l,l.eu dqu Viee tl}uc ttn . . Vin phong UBND | Ban hanh vin ban huéng dan kip thoi; bao dam
3.10 | cua tinh véi quy dinh phap luat S¢ Tu phap , A A 1 A 2 £, .
, 0/ AAe . v tinh viéc to chtrc thuc hién thong nhat, dung quy dinh
cua Trung vong (% dong y)
311 gi(r)ﬂihehceliu llljglllt i%zct;ilﬁy((goégﬁy 36 Tu ohé Vian phong UBND | Cong khai 10 trinh X8y dung, sta d6i chinh sach;
' y) phap s ° & phap tinh lay y kién rOng rai trude khi ban hanh van ban
Piém sb danh gia cong khai, | S§, ban, nganh A N,
minh bach (Bo Chi sé phuc vu | tinh; UBND cAc | Van phong UBND | Lou¢ hién ddy du viée cong khai thong tin, ket
3.12 A A ~ . o , qua gidi quyét thu tuc hanh chinh theo Bo Chi s6
nguoi dan, doanh nghi€p; thang | xa, phuong, dac tinh hue vu newdi dan va doanh nehid
diém 100) khu phuc vu ng v ghiep
4. Chi phi tuan thi tha tuc hanh chinh (Van phong UBND tinh)
Th,(n gan thu,c h1¢£1 thu tue han’}} Van phong S0, ban, nga}nh t1n1~1; Ra soat quy trinh, cat giam thoi gian giai quyét;
4.1 | chinh dugc ruf ngin hon so v6i UBND tinh UBND = cac  xa, khuyén khich giai quyét hd so trudc han
quy dinh (% dong y) phuong, dac khu y stal quy
Khong gap kho khan khi thyc Vin phon S&, ban, nganh tinh; | Nang cao chat luong dich vu cong truc tuyén
4.2 | hién thu tuc hanh chinh truc tuyén pons UBND cac x4, |ting cuong hd trg doanh nghiép trong qua trinh
A UBND tinh . N
(% dong y) phuong, dac khu nop hd so trie tuyén
43 Elh%:lhlﬁ,ln tgg ttu?élllil}[ﬁgihnil:;r(f; S”Gir ban, ngar]h Vian phong UBND Dé}{ manh sé héa ho so, lién thong dir liéu; giam
' yen siup Het & o tinh; UBND cac tinh s0 lan doanh nghi¢p phai b6 sung ho so

dong y)

xa, phuong, dac
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STT Chi s/ Chi tiéu Donvichutri | Don vi phoi hop Giai phap thue hién Ghi chd
thuc hién thuc hién
khu
A g . , S¢, ban, nganh
44 glh%flhli? tl}[liléiucigiﬁzfl}ilmﬁitr(lg tinh; UBND cac | Van phong UBND | M¢ rong thanh toan truc tuyén, tra két qua truc
' d 6}1,1 % P £ P °| xa, phuong, dic tinh tuyén va qua dich vy buu chinh cong ich
8y khu
Blierél: t;(;l Sinﬁér%lllacgiirg ?];)6% ﬁi Vin phon S&, ban, nganh tinh; | Theo ddi, gidm sat tién do xu 1y ho so trén Heé
4.4 géy e v e UBN% ﬁnffl UBND cic x4 | théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh;
ngh?ép" thahg 1%0) ’ phuong, dac khu nang cao ty 1¢ ho so diing han
?&i?uiigagil g;%cch}fit igo’ligu 2131}; Vin ohon S@, ban, nganh tinh; | Thuong xuyén nang cép hé théng; cai thién trgli
4.6 e dény doanh 1 hiép' thane UBNIE) tin%l UBND cac x4, | nghiém nguoi sir dung va ty 1€ ho so truc tuyén
130) ’ ghiep & phuong, dac khu toan trinh
D‘iém s6 danh gi;i két qua s6 hoa Vin phon S&, ban, nganh tinh; Déy manh s hoda hd so, tai sit glung dir li¢u; giam
4.7 | ho so (BO chi s6 phuc vu nguoi UBNI;) tin%l UBND cac x4, | yéu cau doanh nghiép cung cap lai thong tin da
dan, doanh nghiép; thang 100) phuong, dac khu co
5. Chi phi khéng chinh thirc (Thanh tra tinh)
) 1A S U Tang cuong kiém tra, giam sat viéc thuc thi cong
;jrga:?h (:10ahr:2 nglt‘;gﬁ dorr:gi )t/rgacnh% S¢, ban, nganh tinh; vuy thuc hién nghiém cac quy dinh vé phong,
51 | o khﬁr? e thﬁ% gho cinbs | Thanhtratinh | UBND  cdc x| chong tham nhiing, tiéu cuc; xir Iy nghiém can
Ehé nu:('rcgtai dia phurong (%) i phuong, dac khu b0, cong churc c6 hanh vi nhiing nhicu, yéu cau
adiap g% hodc nhan chi phi khong chinh thtrc
Mirc trung binh sé linh virc quan 6. ban. neanh tinh: Nang cao tinh cong khai, minh bach va trach
59 ly ma doanh nghiép b&o cao cé Thanh tra tinh UB’ND’ % Ac Xé’ nhiém trong thuce thi cong vu; ki€m soat chat ché
= | phat sinh chi phi khong chinh huone. dic khu ' | cac linh vyc quan 1y nha nudc c6 nguy co phat
thirc p g, dd sinh chi phi khong chinh thirc




16

STT Chi s/ Chi tiéu Donvichutri | Don vi phoi hop Giai phap thue hién Ghi chd
thuc hién thuc hién
Hoat dong thanh, kiém tra c6 phat S&, ban, nganh tinh; Nfl ng cao tinh cons khai, .rr;nnh b,ach ErongN h(.)? t
: T , o , , ~ | dong thanh tra, ki€m tra; ki€ém soat chat ch€ viéc
5.3 | sinh chi phi khong chinh thirc (% | Thanhtratinh | UBND cac X3, oA A I .
don 0) huone. dic khu thuc thi cong vy, khong d¢ phat sinh chi phi
gy p & & khong chinh thirc
Thl_J:c h‘ién cong khai, minh bach trong hoat dong
Chi ’tré chi phi khong chinh th1:10 S@, ban, nganh tinh; | dau thau; tdng cuong thanh tra, kiém tra, giam
5.4 | labatbugc d€ dam bao trang thdu | Thanh tra tinh | UBND cdc X4, | sat va xir Iy nghiém c4c hanh vi nhiing nhiéu, tiéu
(% dong y) phuong, dac khu cuc, can thiép trai quy dinh trong lua chon nha
thau
o Nang cao chit luong xét xir; bao dam nguyén tic
Tinh trang chay an la pho bién (% | ToOa &n nhan dan doc lap, khach quan, ding phap luat; xu ly
55 X : a0 o .
dong ) tinh nghiém cac hanh vi ti€u cuc trong hoat dong tu
phap
Thuc hién dong bo céc giai phap phong, chéng
Ty 1€ doanh nghi¢p phai chi hon S¢, ban, nganh tinh; | tham nhiing, nang cao ky luat C@[lg Vu va tang
5.6 | 10% doanh thu cho céc loai chi | Thanhtratinh | UBND cac x& | cuong cong khai, minh bach nham giam phat
phi khong chinh thirc (%) phuong, dac khu sinh chi phi khéng chinh thac d6i véi doanh
nghiép
Ty 1€ doanh 1’l~gh1¢p ang y rang S6, ban, nganh tinh: Tang cuong gidm sat, kiém tra tai b(_) phan', to
tinh trang nhling nhiéu khi gidi , . »" | chire giai quyét thu tyc hanh chinh vé thdm dinh,
5.7 I . , LSz Thanh tra tinh UBND cac Xx&,
quyét thu tyc hanh chinh 1a ph6 huone. dic khu cap phép lién qun hoat dong doanh nghiép. Giai
bién (%) P & & quyét triét dé don thu phan anh, kién nghi, t6 cdo
I3 v o b o, i | K1 500 45 s e B i
5.8 Thanh tra tinh UBND cac xa, N :

thuong giup cong viée duge giai
quyét nhu mong mudn (%)

phuong, dac khu

vu hanh chinh cong, bd phan “mot ctra”; két hop
khao sat muc d0 hai long ctia doanh nghiép
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STT

Chi s6/ Chi tiéu

Don vi chu tri
thue hi€én

Pon vi phdi hop
thue hi€én

Giai phap thuc hién

Ghi chua

6. Canh tranh binh ding (Trung tdm Xuc tién Pau tw, Thwong mai va Du lich tinh)

Su quan tAm ctia chinh quyén tinh

Trung tdm Xuc

S&, ban, nganh tinh;

Tiép tuc thuc hién nhit quan chu truong dong

6.1 | khong phu thudoc vao dong goép tén  Bdu . tu:‘, UBND cac xa, h%nh’ ho Er(y doanh ngP 1¢p‘tren neuysh tac bu,lh
ctia doanh nghiép (% déng 1) Thuong mai va phuong, dic khu dang, khong phu thudc vao quy moé hay mtc
' Du lich tinh T doéng gop cua doanh nghi¢p
Tinh wu tién thu hit dau tu tir cée | Trung tam - Xdc [ .\ oo | Can bang chinh sach thu hut dau tu tir cac doanh
6.2 doanh nghi€ép 16n hon la phat|tién Pau  tu, UB’ND’ gc 4c Xé’ nghi€p 16n vé1 phat trién doanh nghiép nho va
" | trien SME tai dia phuong (% | Thuong mai va . N ' | vira dia phuong, tao dong luc ting trudng bén
N D phuong, dac khu -
dong y) Du lich tinh viing
Thuan loi trong tiép can thong tin Zgﬁng fgaﬁrg thirc S&, ban, nganh tinh; | Bao dam moi doanh nghiép dugc tiép can thong
6.3 | la dac quyén danh cho cac doanh Thuohe mai v é UBND cac x4, | tin day du, kip thoi va binh dang, khong phan
nghiép 16m (% dong y e o huong, dac khu biét quy mo hay loai hinh doanh nghié
ghiep gy Du lich tinh p g quy y ghiep
, \ . . S6, ban, nganh Y I \ , A
Thu tyc hanh chinh nhanh chéng | ’ . - . Bao dam giai quyét thi tuc hanh chinh céng
6.4 | hon la dac quyén de‘tnh cho cac zgh’ lllir %II:ID ;gz Van ph%ii UBND bé“tng, minh bach, théng nhat d6i véi moi doanh
doanh nghiép 16n (% dong V) khh P & & nghiép
Mién, gidm thué thu nhdp doanh , Thyc hién chinh séch thué ding quy dinh; bao
6.5 | nghiép la dac quyén danh cho cac Thué tinh dam moi doanh nghi€p du di€u kién déu dugc
doanh nghiép 16n (% dong y) hudng chinh sach binh dang
Cong khai, minh bach théng tin vé quy dat. Bao
o A s s dam binh dang trong giai quyét thu tuc dat dai.
Thuan loi t t dat . NTA A . ) \ i .
6.6 daiu?;l d(.;c rgg}%ézlegagﬁpc%in C;C S& Nong nghiép Minh bach viéc lya chon nha dau tu va giao dat,

doanh nghiép 16n (15% dong v)

va Moi truong

cho thué dat. HG trg doanh nghiép nho va vira
tlep can dat dai. Tang cuong glam sat va phong,
chdng tiéu cuc. Ting cuong dbi thoai va cong
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STT Chi s/ Chi tiéu Donvichutri | Don vi phoi hop Giai phap thue hién Ghi chd
thuc hién thuc hién
khai két qua thuc hién
De dang c6 (‘iu’c_rc,cac‘hgyv) dong Eu Sf” ban, ngar]h < . Cong khai thong tin mua sam, dau thau; tao diéu
co quan nha nudc la dac quyén | tinh; UBND céc | Van phong UBND |~ © " NP .
6.7 N . A ~ . 9 , kién d€ moi doanh nghiép du nang lyc tham gia
danh cho cac doanh nghiép 16n | xa, phuong, dac tinh . 2
A canh tranh binh dang
(% dong y) khu
Tlr}h u tl?n glal quyet. ac kho Tiung ta;m Xte S&, ban, nganh tinh; | Bio dam co ché tiép nhan, giai quyét khé khan,
khan cho cac doanh nghiép l6nso | tien  DPau  tu, . x . z A A N :
6.8 - A NN .| UBND cac xa, | vuéng mac cho doanh nghi¢p cong bang, minh
v0i doanh nghiép nho va vira (% | Thuong mai  va | oo gackhu | bach va khong phan biét quy mo doanh nghic
dong y) Du lich tinh p g, de : gp et quy ghiep
Céc ngudn lyc kinh té cha yéuroi | S6, ban, nganh 7 ‘
6.9 vao tay cac doanh nghiép co lién | tinh; UBND cac | Van phong UBND | Minh bach viéc phén b6 nguén luc; tang cuong
| ket chat ché vdi can bo chinh | xa, phuong, dac tinh kiém tra, giam sat, phong chong lgi ich nhom
quyén tinh (% dong y) khu
Tinh wu tién giai quyet cic kho | Trung tam XUC | o 4 o oanh tinh: | Béo dam co ché tidp nhan, giai quyét kho khan,
khan cho cac doanh nghiép lénso | tiécn  Pau  tu, . x . 2 S 3 .
6.10 | .. A a0 .| UBND cac xa, | vuéng mac cho doanh nghi¢p cong bang, minh
v6i doanh nghiép nho va vira (% | Thuong mai v | o0 gackhu | bach va khong phan biét quy mo doanh nghié
dong ) Du lich tinh p g, dd : gp et quy ghiep
7. Chinh sach hd trg' doanh nghiép (Sé Tai chinh)
Ty 18 s6 loai hinh hd tro doanh
7.1 | nghiép tiep can duoc tréntong so | S¢ Tai chinh S6, ban, nganh tinh | . o . .
cac loai h tro dugc khao sat (%) Tang cudng thong tin, tuyén truyén va huong
— - —— ” dan doanh nghiép ti€p cén cac chuong trinh,
M}IC do xthue{n loi khi thuc h‘1¢n chinh sach ho tro; da dang hda cac hinh thitc ho
thu tyc d€ huong 13 chuong trinh . trg va nang cao kha niang thu hudng ctia doanh
7.2 | ho trg cua tinh (diém trung binh S¢ Tai chinh S&, ban, nganh tinh

thang 1-5, diém cao hon = thuin
lgi hon)

nghi¢p, dic bi¢t 1a doanh nghiép nhé va viura
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STT

Chi s6/ Chi tiéu

Don vi chu tri
thue hi€én

Pon vi phdi hop
thue hi€én

Giai phap thuc hién

Ghi chua

Muc d6 cac chuong trinh hd tro
cua tinh dép Uing nhu cau doanh

D61 méi ndi dung, nang cao chit luong cac
chuong trinh ho trg doanh nghi€p theo hudng

73 nghiép (diém trung binh thang 1- S6 Tai chinh S0, ban, nganh tinh thiét thuc, phi hop véi nhu cau thuc té va kha
4, diém cao hon = t6t hon) nang tiép can cua doanh nghi¢p
Tiép can duoc céc chwong trinh Tang cuong cung cap thong tin thi trudng, quy
x . AL X 1A r A tic xuat x@, tiéu chuan qudc té; hd trg doanh
7.4 | ho trg cua tinh vé ho trg hg1 nhdp | S& Cong Thuong
Z A o N nghiép tham gia cac hoat dong xtic tién thuong
quoc t€ (% doanh nghié¢p) :
mai
Céac chuong trinh hd tro hoi nhap P61 méi ndi dung chuong trinh theo nhu cau
7.5 | quoc té dap trng dugc nhu cau (% | S& Cong Thuong doanh nghi€p; nang cao chat lugng tu van, dao
doanh nghiép) tao va két noi thi truong
Nhan h trg tai chinh tir nha nudc Nang cao hiéu qua trién khai cac chinh sach hd
76 trong linh vuc khoa hoc cong | S& Khoa hoc va trg tai chinh vé khoa hoc, cong ngh¢ va déi moi
' nghé, do6i mdi sang tao (% doanh Cong ngh¢ sang tao; tao di€u kién thuan loi dé doanh
nghiép) nghiép ti€p can, thu huong chinh sach.
_— A g 2 hi¢u qua trién khai cdc chinh sach hd
Ty 1¢ doanh nghiép cho biét da Nang‘.cao’ i€u qua .tglenm ai cdc chinh sach ho
A1 X NN tro tai chinh; tao diéu kién thuan loi d¢ doanh
nhan ho tro tai chinh tir nha nudc s , . , A A A \ , N .
7.7 NN A x O S¢ Tai chinh S¢, ban, nganh tinh | nghiép tiép can va thu hudéng cac nguon ho tro tu
va c6 thanh phan ho trg tr cap A ok S A x
o ngan sach nha nudc va cac chuong trinh ho trg
tinh (%) o
cua tinh
T 16 nhi cune cio dich va trén Khuyén khich phat trién hé sinh théi dich vu hd
78 | 2] & cap PN S& Cong Thuong | S&, ban, nganh tinh | trg doanh nghié¢p; thu hat cac don vi cung cap
tong s6 doanh nghi¢p (%) . X
dich vu chat luong cao.
Ty 1¢ nha cung cép tu nhan va Tao mdi truong canh tranh thuén loi, thu hut nha
7.9 | nudc ngoai trén tong s6 nha cung | S& Cong Thuong | S, ban, nganh tinh | cung cap dich vu tu nhan va nudc ngoai tham gia

cap dich vu (%)

thi truong
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Don vi chu tri

Pon vi phdi hop

STT Chi s6/ Chi tiéu thre hién thre hién Giai phap thwe hién Ghi cha
Thuc hién dé an nang cao chat luong gi4o duc;
Gido duc phd théng tai tinh c6 | S& Gido duc va 50, ban, nga‘}nh tim}; dao tgo, boi dudng n?%ng ©a0 r_n:?mg l.u ¢ cho 49|
7.10 chit Iuong tot (% déng ¥) Dio tao UBND cac xa, | ngti vién chuac quan Iy, glao Vién tai cac co s&
: : phuong, dac khu gido duc phd thong; day manh tng dung cong
nghé thong tin, chuyén doi s6, gido duc STEM..
S&, ban, nganh tinh; | Cac co s gido duc nghé nghiép (trudng cao
UBND cic x4, | dang, trung cp) ting cudong phdi hop véi Doanh
711 Giao duc day nghé tai tinh co chat | S¢ Gido duc va | phuong, dic khu; | nghiép trong xay dung chuong trinh, gido trinh
' luong tot (% dong y) bao tao doanh nghiép va | dao tao phu hop véi nhu cau caa doanh nghiép;
cac co sO gido duc | dua hoc sinh sinh vién di thuc tap tai doanh
nghé nghiép nghiép
712 Chi phi tuyén dung lao dong . NTA: Ténﬁ_(juc‘rng k,é t n\éi C_ungd.- ﬁag}a?\ d(f)ngi nénhg
: trong téng chi phi kinh doanh (%) S6 Noi vu cao hiéu qua cac san giao dich viéc lam, giam chi
phi tuyén dung cho doanh nghiép
S&, ban, nganh tinh; | Tang cudng phéi hop gitra doanh nghiép va cac
UBND c4c x4, | co s& gido duc nghé nghiép dé dam bao chat
713 Chi phi dao tao lao dong trong | S¢ Gido ducva | phuong, dic khu; | lugng dao tao dap ing nhu cau ciia doanh nghiép
' tong chi phi kinh doanh (%) Dao tao doanh nghi¢p va | nham giam dan chi phi dao tao, dao tao lai trong
cac co so gido duc | doanh nghiép khi tiép nhan lao dong 1a hoc sinh,
nghé nghiép sinh vién tir cac truong
S&, ban nganh tinh; | Chuyén d6i mé hinh dao tao truyén thong sang
Ty 18 lao dong tir 15 tudi tro 1én | o, ., . |UBND cic x4 |dao tao theo nhu cau thyc té cia cac doanh
. Lo ~ | S0 Giao duc va \ -
7.14 | dang lam viéc tai dia phuong da Dio tao phuong, dac khu; | nghiép; Cac co s¢ giao duc nghe nghiép can ky
qua dao tao (%) : cac co so gido duc | két hop dong dao tao va tuyén dung vai Doanh
nghé nghiép nghiép dé dam bao dau ra
Diém thi trung binh ctia hoe sinh | . .o g |UBND cac x4, | Doi méi phuong phap day hoc va kiém tra dénh
7.15 : phuong, dic khu; | gia, nang cao chat lugng gido duc, tang cudng

dia phuong trong ky thi tot
nghiép trung hoc pho thong quoc

bao tao

cac co sd gido duc

cdng tac 6n tap thi tot nghiép & cac co sd gido
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Don vi chu tri

Pon vi phdi hop

STT Chi so/ Chi tiéu thure hién thure hién Giai phap thuc hién Ghi chu
gia o cap trung hoc | duc c6 Cép trung hoc pho thong; Phoi hop cling
pho thong chinh quyén dia phuong, cha me hoc sinh trong
tu vin chon nganh, chon nghé, chon mén thi tét
nghiép phu hop véi nang luc s& truong cua hoc
sinh
S, ban nganh tinh; X gAs A 1s . A A
Lao déng dia phirong nhin chung UBND cic Xa Chuyén d6i mo hlnh‘ dao tao t(uyen thpng sang
o s = LA 1: P \ \ < dao tao theo nhu cau thyc té cua cac doanh
dap Umg hoan toan hodc phan 16n | S& Gido duc va | phuong, dac khu;
7.16 N A \ A . | nghiép; Cac co s giao duc nghe nghiép can ky
nhu cau cua doanh nghiép (% Dao tao doanh nghi¢p va
A . N két hop dong dao tao va tuyén dung voi Doanh
dong y) cac co sO giao duc
A " nghiép dé dam bao dau ra
nghé nghiép
Mre d lao dong dia phuong dép E)ay rr]nanklll dao tao nghe gan Véi t;1hudCaU CEa
{mg va tay nghe ky thuat va ky ‘ oanh ng I€p; tang cuong ao tao, bo1 uong Ky
7.17 Sé No6i vu ning sb, ky ning nghé va ky nang mém cho

ning sb (thang diém 1-5, diém
cao = dap ung tot hon)

ngudi lao dong dap tng yéu cau cua thi truong
lao dong

8. Thiét ché phap 1y (Toa an nhin din tinh)

Tinh hinh an ninh trat tu trén dia

Tang cuong cong tac phong ngtra x& hoi, phong
ngira nghiép vu, quan 1y dia ban, d6i twong,
khong gian mang; tang cuong triét xoa té nan xa
hoi; giai quyét 6n dinh cac vu viéc phic tap xay

8.1 1 pan tét (% dong y) Cong an tinh ra, khong dé bi dong, bat ngd. Pay manh thuc
hién cac cao diém dau tranh phong, chong toi
pham trén dia ban; cao diém giai quyét cac vu &n,
Vu Viéc

8.2 | Ty 1é¢ doanh nghiép bdo cdo bi| Cong an tinh Ting cudng cong tac tuan tra, kiém soat dam bao
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STT Chi s/ Chi tiéu Donvichutri | Don vi phoi hop Giai phap thue hién Ghi chd
thuc hién thuc hién
trom cap hay dot nhap (%) an ninh trat tu, trat tu an toan giao thong trén dia
ban; tap trung dau tranh vai toi pham trom cap
tai san
Ty 1€ doanh nghiép tin tuong va s A 1A Nang cao chat lugng xét xur, bao dam cong khai,
g , ., x-.,.| Toaéannhan dan : A z
8.3 |san sang su dung toa an dé giai tinh minh bach va rut ngan thoi gian giai quyet tranh
quyét cac tranh chap kinh té (%). chap kinh doanh
Ty 1¢ doanh nghi¢p st dung cac |~ C6 st dung phuong thuc giai quyét tranh chap
phuong thire giai quyét tranh | To0a &n nhan dan P N NGRS .
8.4 , thay thé nhu hoa giai theo Luat hoa giai, doi thoai
chép thay thé nhu hoa giai, trong tinh A r TA s it lox P
tai Toa an nhung ty 1€ hoa giai thanh thap
tai (%)
H¢ thong phap luat tai dia phuong ] )
bao vé t6t quyén va loi ich hop oz A A Bédo dam giai quyét cac tranh chap diing quy dinh
Toa an nhan dan A A A X s Lo
8.5 | phap cua chu doanh nghiép trong tinh phap luat; bao vé quyén va loi ich hgp phap cua
cac tranh chap kinh doanh (% doanh nghiép
dong y)
Toa an cdc cap o tinh x’et Xu cilc Toa 4n nhan dan Vien Kiém sét Nang cao Phat l.u:(_ing xeét XU cua .l:ham Bha}n Toa
8.6 | vuviéc kinh t€ dung phap luat (% tinh nhan dan tinh an nhan dén hai cap trong tinh giai quy¢t an
dong V) kinh té dung phap luat bat 100%
8.7 Egavflénc Cl?i(;ﬁat% ?11?;1}111 )i:i[('));u (E:i/c Toa &n nhéan dan Vién Kiém sat Thudng xuyén kiém tra, giam sat viéc giai
' a ng y ) gL tinh nhan dan tinh quyét an kinh t€ nhanh chong Pat 85%
, , Ky s 1% A Bao dam viéc xét xir khach quan, cong bang,
Céac phan quyét cua toa an l1a cong 2 A a A LA , : , PP .
3 , NP Toa an nhan dan Vién Kiém sat ding quy dinh cta phap luat; nang cao tinh
8.8 | bang, khach quan va c6 thé du , iAo X X o x11a s , A
. 0/ AA v tinh nhén dan tinh thong nhat va kha nang du bao trong hoat dong
bao dugc (% dong y) oo
xet xu
8.9 | Viéc thi hanh céc ban 4n kinh t8 | Thihanhandan | Toaannhandan | Nang cao hiéu qua thi hanh an dan sy; rat ngan
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STT Chi s/ Chi tiéu Donvichutri | Don vi phoi hop Giai phap thue hién Ghi chd
thuc hién thuc hién
¢O hiéu luc cua toa 4n diéq ra su tinh tinh thoi gian to chirc thi hanh cac ban &n kinh té da
nhanh chong, hiéu qua (% dong c0 hiéu luc
y)
8.10 go q}lllan E({ gll;lli’ phéq? lz/hg ‘Atrq S& Tu ohi Pay manh tu van, pho bién phap luat; nang cao
' y;)an nghi¢p hicu qua (% dong o v phap chét luong trg giup phap 1y cho doanh nghiép
SO vu viéc tranh chép cua cé(; ,
8.11 doanh nghi¢p do Toa an kinh t€ | Toa an nhan dan Tang cudng hoa giai, doi thoai trude xét xur; nng
' cap tinh thu 1y trén 1.000 doanh tinh cao hiéu qua giai quyét tranh chap thuong mai
nghiép
9. Chinh quyén kién tao (Vin phong UBND tinh)
o ) . ;.| S, ban, nganh Chu dong ra soat, dé xuat giai phap thio g& kho
Thii do cua chinh quyen tinh doi | /1 pND chc | Vian phong UBND | khan, vuéng méc phat sinh; kip thoi tham muu
9.1 | voi khu vuc tu nhan 1a tich cuc | .~ . N , I TS S 2
Oh AR e 7 xa, phuong, dic tinh cap c6 tham quyén xur ly cac van dé vuot tham
(% dong y) kh A
u quyén
UBND tinh linh hoat trong khuén | S¢, ban, nganh . . , : , A
khd phép luat nhdm tao mdi | tinh; UBND cac | Vin phong UBND VaLn dung hnAh hogt cdc quy dinh .(iua phap lu:at
9.2 . . R o ~ . < , nham tao thuan lgi cho doanh nghi€p nhung van
truong kinh doanh thuan loi (% | xa, phuong, dac tinh bio dam dine thAm auvén. dine quv dinh
dong y) khu g quyen, dung quy di
. < A < S6, ban, nganh . a4 L N A 1
UBND tlnhA nang dong% va sang tinh; UBND céc | Van phong UBND Duy tr} d(?l thoal d\glh %<y voi doanh ngh;@p, <Eh1
9.3 | tao trong viéc giai quyet cac van | . N < , dao xur ly kip thoi cac kién nghi, khd khan,
NPT S xa, phuong, dac tinh . 7 A
dé méi phat sinh (% dong y) Khu vuong mac cua doanh nghiép
9.4 | Chutruong, chinh sach tao thuan tslgﬂ bSr];N]Sgigg Vin phong UBND | Tang cuong phdi hop lién thong gilta cac co
' loi cho doanh nghiép 1a 6n dinh ’ tinh quan trong giai quyét thu tuc hanh chinh va xtr ly

xa, phuong, dac
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STT Chi s/ Chi tiéu Donvichutri | Don vi phoi hop Giai phap thue hién Ghi chd
thuc hién thuc hién
va nhat quan (% dong ¥) khu cac van dé lién quan dén doanh nghiép
Tin tuong lanh dao dia phuong dd | So, ban, nganh | Thiét Iap co ché theo ddi, don déc va giai quyét
g5 |hanh dong ¢ thyc hién cdc cam | tinh; UBND céc | Van phong UBND |40 noni cia doanh nghigp theo thoi han; cong
két cai thién moi1 truong kinh | xa, phuong, dac tinh Khai Két qua xi IV
doanh (%) khu arket qua xu fy
, . . . S¢, ban, nganh . . XL, n A
Catc kl}O khan‘, vuéng macAdu(yAC‘ tinh; UBND céc | Van phong UBND Na.ngA’ cao ,tmhAtheEr.l t‘rach I}hl@m, dao dui: cong
9.6 | théao go kip thoi qua cac cudc doi | _ . . < ) vy; lay muce do hai long cua doanh nghi€p lam
S A xa, phuong, dac tinh o . 1 . 1%
thoai (% dong y) Kkhu tiéu chi danh gia chat lugng phuc vu
Cac S nganh khong thuc hién , \ S Gan trach nhiém nguoi ding dau voi két qua cai
9.7 | ding chu truong, chinh sach cua 50, beg:l,hnganh Van ph%ii UBND thién méi truong dau tu kinh doanh va nang cao
lanh dao tinh (% dong y) Chi s6 PCI1 2.0
Céc xi. phuone khone thue hidn Bao dam trién khai thong nhét, day da céac chu
, » P & ne th ; UBND céc x4, Vin phong UBND | truong, chinh sach cua tinh dén cip x3; ting
9.8 | dang chu truong, chinh sach cua \ < ,
phuong, dac khu tinh cuong kiém tra, giam sat va xu 1y kip thoi céc

lanh dao tinh (% dong ¥)

truong hop thuc hién chua ding
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